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PRESENTACION

El pasado afo, la Guardia Civil tuvo la magnifica iniciativa de editar una guia que sirviera de ayuda para disfrutar en
Cantabria de un turismo seguro y en las mejores condiciones posibles. Este afio tengo el placer de dar la bienvenida a esta
segunda edicion, que sin duda es una prueba clara del acierto que ha supuesto realizar esta publicacion.

Nuestra Comunidad Autbnoma es una de las mds seguras de nuestro pais, y sin duda, esa seguridad es una parte
fundamental de la buena acogida que la oferta turistica tiene entre los numerosos visitantes que, cada afo, y en mayor
ndmero, se acercan a disfrutar de una propuesta de ocio singular y de gran atractivo, que combina a la perfeccion un
patrimonio natural Gnico con un legado histérico excepcional. Una regién hospitalaria que tiene en sus gentes su mejor
tarjeta de presentacion, su mejor recurso turistico.

El Gobierno de Cantabria quiere hacer del turismo una palanca de desarrollo econdmico y social para esta tierra, y tenemos
el empefio de disefiar las estrategias y proyectos necesarios que hagan de este sector una actividad mas eficiente,
innovadora y sostenible. Queremos que el viajero del futuro encuentre en esta tierra todo aquello que necesita para hacer
de sus vacaciones una experiencia inolvidable.

Y para conseguir ese objetivo necesitamos de la ayuda de todos las instituciones y organizaciones, tanto publicas como
privadas, pues estoy convencida que el didlogo y el trabajo conjunto son los mejores instrumentos para conseguir metas
ambiciosas. Por ello, la publicacion de esta Guia Practica es sin duda, una buena ideq, y viene a sumarse a las distintas
iniciativas que estamos poniendo en marcha para seguir haciendo de Cantabria un lugar de referencia turistica tanto
nacional como internacional.

Ahora es también una buena ocasién para reiterar, como Presidenta del Gobierno de Cantabria, mi agradecimiento y
reconocimiento al trabajo que, de manera tan eficaz y generosa, realiza la Guardia Civil en Cantabria, una institucion
querida y respetada por todos los ciudadanos de esta region.

Maria José Saenz de Buruaga,
Presidenta del Gobierno de Cantabria







INTRODUCCION

Muy recientemente, en el mes de mayo de este 2024, en el Ministerio del Interior hemos aprobado la Instruccién que
contiene el nuevo Plan Turismo Seguro para el periodo 2024-2027.

El plan refleja nuestro firme compromiso por continuar ofreciendo a los millones de visitantes que confian en nuestro pais
como destino de excelencia, las condiciones que hacen de Esparia uno de los paises mds seguros del mundo.

La Instruccidn presta atencién a todos los dmbitos de seguridad que pueden afectar al sector turistico. Y se ha actualizado
contemplando aspectos como pueden ser, entre otros, los relacionados con la cibercriminalidad o la desaparicion de personas.

Nuestro objetivo principal es la prevencion, para que los turistas dispongan de un entorno confiable en el que poder
disfrutar con tranquilidad de la calidad y profesionalidad de los servicios y de nuestra gran oferta natural, histérico-
cultural y de ocio.

Pero también pondremos a su disposicién todos los recursos de intervencién policial que sean precisos para atender a
quien lo requiera, de forma personal, profesional y adaptada a las necesidades de cada persona.

Finalmente, el plan se complementa con actuaciones especificas, como puede ser la activacion de la Operacion Verano, que
supone el refuerzo de las plantillas de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado en las zonas de mayor impacto turistico.

Desde el Ministerio del Interior venimos ofreciendo un enfoque de la seguridad orientado a las personas, y creemos
firmemente que la seguridad opera como palanca para reforzar las politicas publicas que garantizan, la sostenibilidad,
la igualdad, la diversidad y la convivencia democrdtica, pero y también el desarrollo econémico del que el turismo en
uno de nuestros principales activos.

Por ello vamos a seguir colaborando con todas las instituciones, organismos y sectores de dmbito publico, privado o social
para el desarrollo de actividades conjuntas y de colaboracién, que contribuyan a la promocién del turismo en Esparia, y del
que esta nueva edicion de la “Guia para el disfrute seguro del turismo en Cantabria”, es un magnifico ejemplo.

La guia contiene una completa informacion sobre los recursos publicos que, en el @mbito de la seguridad, se encuentran
al servicio de los turistas, visitantes y residentes. Y también ofrece valiosas y completas recomendaciones y consejos
para continuar disfrutando de Cantabria, como un magnifico referente internacional del turismo de calidad.

Estoy seguro de que, con iniciativas como ésta, todos los visitantes que eligen Cantabria como destino de sus vacaciones,
pueden seguir considerando a esta tierra verde arropada por el viento del norte, como una excelente tierra de acogida.

Rafael Pérez Ruiz,
Secretario de Estado de Seguridad







PROLOGO

Espafia es una potencia turistica y para Cantabria el turismo es un sector muy relevante en su economia y generaciéon
de empleo, siendo un destino que atrae numerosa afluencia de visitantes sobre todo en periodo vacacional.

Son numerosos los atractivos de Cantabria a la hora de elegirlo como destino: podemos disfrutar el mismo dia de las
olas del mar o del senderismo en Picos de Europa. Somos mar, montafa, tradiciones, paisaje, aventura, folclore... Con
una gastronomia espectacular, con numerosos productos propios y para todos los gustos. Somos potencia cultural,
especialmente con nuestro rico patrimonio en arte paleolitico, que es una referencia internacional con 10 cuevas
Patrimonio de la Humanidad, con el Centro de Arte Rupestre de Puente Viesgo y en ejecucion el MUPAC. También con
la proyeccién cultural internacional de nuestra capital, Santander. Somos una Regién con una buena calidad de vida,
acogedora y segura.

Y es que, la seguridad es uno de los factores mds importantes a la hora de elegir destino de vacaciones. Y Cantabria es
una de las regiones mds seguras de Espafia en uno de los paises mds seguros del mundo.

Por ello, el “Plan Turismo Seguro” tiene como principal objetivo incrementar de forma permanente la seguridad ciudadana
en las zonas turisticas de nuestra regién y crear un entorno mas confiable para todos los que vivimos aqui y para todos
aquellos que nos visitan.

Nuestras Fuerzas de Seguridad del Estado apoyan y contribuyen activamente a favorecer el sector turistico con
su profesionalidad. Tanto con actuaciones preventivas, como fomentando la confianza de las personas y con una
respuesta policial diligente en los casos en los que tengan que realizar una actuacion directa. Ademds, es indudable su
colaboracién y coordinacién con el resto de instituciones tanto publicas como privadas, este Plan de Turismo Seguro es
una muestra de ese compromiso.

La presente “Guia prdctica para el disfrute de un turismo seguro en Cantabria” es una herramienta mds que establece
pautas, informacién y recomendaciones para que todos podamos disfrutar de la época estival y vacacional con confianza.

Esa seguridad nos distingue como destino turistico y marca la diferencia para disfrutar de todo lo que ofrece Cantabria.

Quiero, a través de estas lineas, agradecer el trabajo y profesionalidad de los y las agentes que velan por nuestra
seguridad y que con su compromiso contribuyen a que todos, residentes y visitantes, podamos disfrutar de esta tierra
hospitalaria y de la multitud de atractivos que nos ofrece.

Eugenia Gomez de Diego,
Delegada del Gobierno de Esparia en Cantabria
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SALUDA

Un turismo seguro, un turismo feliz.

La seguridad y el disfrute van de la mano cuando se trata de turismo, especialmente en una comunidad auténoma
tan rica en paisajes de costa y de montafna como es Cantabria, con incontables actividades culturales, artisticas o
deportivas donde siempre hay oportunidades para imprevistos que pueden malograr nuestros planes.

Contar con una guia que nos oriente a minimizar esos imprevistos es una brillante idea por parte de la Guardia Civil que
con esta publicacion contribuye a que la experiencia turistica sea mucho mds placentera en todos sus aspectos. En el
corazdn de esta guia yace la misidn de proporcionar a los visitantes y residentes herramientas y conocimientos para
disfrutar de todas las maravillas que ofrece nuestro territorio, contando con dos ingredientes bdsicos que envuelven sus
consejos: seguridad y responsabilidad.

Porque desde la majestuosidad de nuestras montafas hasta la serenidad o bravura de nuestro Cantdbrico, pasando por
los incomparables caminos rurales y de peregrinacion o las bulliciosas ciudades que tanto esparcimiento y aventuras
nos proporcionan, siempre esté la sombra del peligro que es vital conocer y mitigar.

Practicar deportes de riesgo, sobre todo en los entornos del mar y la montana, requiere no solo de habilidades y equipos
adecuados, sino también de una preparaciéon minuciosa y un respeto riguroso a las advertencias de las autoridades y
de las condiciones climdticas. Actuar con prudencia no solo protege nuestra propia integridad fisica, sino que también
preserva los recursos y la belleza de nuestros destinos turisticos para las generaciones futuras.

La informacién de esta guia también se enfoca en la importancia de estar siempre preparados para reforzar la seguridad
juridica, publica y sanitaria, sin dejar de atender la prevencion de la ciberdelincuencia y los delitos de libertad sexual.
Estd basada en la experiencia y conocimientos de la Guardia Civil y est& destinada a empoderar a los turistas para que
tomen decisiones responsables en todas sus actividades.

Tenemos como aspiracion que cada lector pueda explorar, disfrutar y maravillarse con nuestra regién, con la
tranquilidad que brinda la seguridad y la responsabilidad. Tanto la Guardia Civil, como los efectivos del 112 y otros
agentes institucionales estdn al servicio de los ciudadanos para velar por su bienestar, pero es esencial contar con el
compromiso y colaboracién de cada uno de nosotros para hacer del turismo una experiencia segura y enriquecedora.

Eva Guillermina Fernandez,
Consejera de Cultura, Turismo y Deporte
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Garantias del Derecho Procesal Espanol

Espana tiene una legislacion procesal garantista pues, ademds de las lineas que marca la
Constitucién espanola en el articulo 17, al establecer que toda persona tiene derecho a la
libertad y a la seguridad. Nadie puede ser privado de su libertad, sino con la observancia
de lo establecido en este articulo y en los casos y en la forma previstos en la ley, y que se desarrollan en
la ley de Enjuiciamiento Criminal (en adelante LECrim.), todos los aspectos técnicos de la detencion, de
los derechos del detenido, y de los supuestos de expulsion. Las Ultimas reformas en esta materia se han
llevado a cabo, por la Ley Orgdnica 5/2015, que adapté a nuestra legislacion dos Directivas de la Unién
Europea: la Directiva 2010/64/UE, referida a la interpretacién y traduccién, y la Directiva 2012/13/UE, relativa
al derecho de informacién en los procesos penales, y por la Ley Orgdnica 13/2015, de 5 de octubre, para
el fortalecimiento de las garantias procesales, que sirvid para trasponer en el ordenamiento interno, la
Directiva 2013/48/UE, sobre el derecho a la asistencia letrada en los procesos penales.

A.- La libertad es un derecho fundamental por lo que solo en los casos expresamente estipulados en la ley,
se podrd detener a una persona.

B.- El articulo 17.2 de la Constitucion establece que la detencién preventiva no podrd durar mds del tiempo
estrictamente necesario para la realizacidn de las averiguaciones tendentes al esclarecimiento de los
hechos, y, en todo caso, en el plazo méximo de setenta y dos horas, el detenido deberd ser puesto en
libertad o a disposicion de la autoridad judicial

Cuestion diferente es la posibilidad de identificacion que pueden llevar a cabo las Fuerzas de Seguridad
del Estado, y que estd regulada en la Ley Organica 4/2015, de 30 de marzo, de proteccioén de la seguridad

ciudadana.




Articulo 16. Identificacién de personas.

1. En el cumplimiento de sus funciones de indagacién y prevencién delictiva, asi como para la sancién de
infracciones penales y administrativas, los agentes de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad podrdn requerir
la identificacion de las personas en los siguientes supuestos:

a) Cuando existan indicios de que han podido participar en la comisién de una infraccion.

b) Cuando, en atencién a las circunstancias concurrentes, se considere razonablemente necesario que
acrediten su identidad para prevenir la comisién de un delito.

En estos supuestos, los agentes podrdn realizar las comprobaciones necesarias en la via publica o en el
lugar donde se hubiese hecho el requerimiento, incluida la identificacién de las personas cuyo rostro no
sea visible total o parcialmente por utilizar cualquier tipo de prenda u objeto que lo cubra, impidiendo o
dificultando la identificacion, cuando fuere preciso a los efectos indicados.

En la préctica de la identificacion se respetardn estrictamente los principios de proporcionalidad, igualdad
de trato y no discriminacién por razén de nacimiento, nacionalidad, origen racial o étnico, sexo, religion
o creencias, edad, discapacidad, orientacién o identidad sexual, opinidn o cualquier otra condicidén o
circunstancia personal o social.

2. Cuando no fuera posible la identificacion por cualquier medio, incluida la via telematica o telefénica, o
si la persona se negase a identificarse, los agentes, para impedir la comision de un delito o al objeto de
sancionar una infraccién, podrdn requerir a quienes no pudieran ser identificados a que les acomparfen
a las dependencias policiales mds proximas en las que se disponga de los medios adecuados para la
prdactica de esta diligencia, a los solos efectos de su identificacion y por el tiempo estrictamente necesario,
que en ningun caso podrd superar las seis horas.

La persona a la que se solicite que se identifique serd informada de modo inmediato y comprensible de las
razones de dicha solicitud, asi como, en su caso, del requerimiento para que acompafie a los agentes a las
dependencias policiales.
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3. En las dependencias a que se hace referencia en el apartado 2 se llevard un libro-registro en el que sélo se
practicardn asientos relacionados con la seguridad ciudadana. Constardn en él las diligencias de identificacion
practicadas, asi como los motivos, circunstancias y duracion de las mismas, y sélo podrdn ser comunicados
sus datos a la autoridad judicial competente y al Ministerio Fiscal. El 6rgano competente de la Administracion
remitird mensualmente al Ministerio Fiscal extracto de las diligencias de identificacién con expresion del
tiempo utilizado en cada una. Los asientos de este libro-registro se cancelardn de oficio a los tres afios.

4. A las personas desplazadas a dependencias policiales a efectos de identificacion, se les deberd expedir
a su salida un volante acreditativo del tiempo de permanencia en ellas, la causa y la identidad de los
agentes actuantes.

5. En los casos de resistencia o negativa a identificarse o a colaborar en las comprobaciones o prdcticas
de identificacion, se estard a lo dispuesto en el Codigo Penal, en la Ley de Enjuiciamiento Criminal y, en su
caso, en esta Ley.

Personas que pueden detener

El articulo 490 de la Ley de Enjuiciamiento Criminal (LECRIM), establece:
Cualquier persona puede detener:

1. Al que intentare cometer un delito en el momento de ir a cometerlo.
Al delincuente in fraganti.

2
3. Al que se fugare del establecimiento penal en que se halle extinguiendo condena.
4

. Al que se fugare de la cdarcel en que estuviere esperando su traslado al establecimiento penal o lugar
en que deba cumplir la condena que se le hubiese impuesto por sentencia firme.




5. Al que se fugare al ser conducido al establecimiento o lugar mencionado en el nimero anterior.
6. Al que se fugare estando detenido o preso por causa pendiente.

7. Al procesado o condenado que estuviere en rebeldia.

El articulo 492, determina:
La Autoridad o agente de Policia judicial tendrd obligacion de detener:
1. A cualquiera que se halle en alguno de los casos del articulo 490.

2. Al que estuviere procesado por delito que tenga sefalada en el Cédigo pena superior a la de prisién
correccional.

3. Al procesado por delito a que esté sefialada pena inferior, si sus antecedentes o las circunstancias del
hecho hicieren presumir que no comparecerd cuando fuere llamado por la Autoridad judicial.

Se exceptla de lo dispuesto en el parrafo anterior al procesado que preste en el acto fianza bastante, a
juicio de la Autoridad o agente que intente detenerlo, para presumir racionalmente que comparecerd
cuando le llame el Juez o Tribunal competente.

4. Al que estuviere en el caso del nUmero anterior, aunque todavia no se hallase procesado, con tal que
concurranlas dos circunstancias siguientes: 1.2 Que la Autoridad o agente tenga motivos racionalmente
bastantes para creer en la existencia de un hecho que presente los caracteres de delito. 2.2 Que los
tenga también bastantes para creer que la persona a quien intente detener tuvo participacion en él.
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Derechos de la persona detenida

Tanto la Constitucion como la LECrim., abordan esta cuestion.
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Articulo 17 de la Constitucion:

3. Toda persona detenida debe ser informada de forma inmediata, y de modo que le sea comprensible,
de sus derechos y de las razones de su detencidn, no pudiendo ser obligada a declarar. Se garantiza la
asistencia de abogado al detenido en las diligencias policiales y judiciales, en los términos que la ley
establezca.

Articulo 520 de la LECrim.:

1. La detencién y la prision provisional deberdn practicarse en la forma que menos perjudique al detenido o
preso en su persona, reputacion y patrimonio. Quienes acuerden la medida y los encargados de practicarla
asi como de los traslados ulteriores, velardn por los derechos constitucionales al honor, intimidad e imagen
de aquéllos, con respeto al derecho fundamental a la libertad de informacion.

La detencidn preventiva no podré durar mds del tiempo estrictamente necesario para la realizacion de
las averiguaciones tendentes al esclarecimiento de los hechos. Dentro de los plazos establecidos en la
presente Ley, y, en todo caso, en el plazo méximo de setenta y dos horas, el detenido deberd ser puesto en
libertad o a disposicidn de la autoridad judicial.

En el atestado deberd reflejarse el lugar y la hora de la detencidn y de la puesta a disposicion de la autoridad
judicial o en su caso, de la puesta en libertad.

2. Toda persona detenida o presa serd informada por escrito, en un lenguaje sencillo y accesible, en una
lengua que comprenda y de forma inmediata, de los hechos que se le atribuyan y las razones motivadoras
de su privacion de libertad, asi como de los derechos que le asisten y especialmente de los siguientes:

a) Derecho a guardar silencio no declarando si no quiere, a no contestar alguna o algunas de las
preguntas que le formulen, o a manifestar que sélo declarard ante el juez.

b) Derecho a no declarar contra si mismo y a no confesarse culpable.




c)

d)

e)

f)

9)

h)

)

Derecho a designar abogado, sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado 1.a) del articulo 527 y a
ser asistido por él sin demora injustificada. En caso de que, debido a la lejania geogrdfica no sea
posible de inmediato la asistencia de letrado, se facilitard al detenido comunicacion telefénica o por
videoconferencia con aquél, salvo que dicha comunicacién sea imposible.

Derecho a acceder a los elementos de las actuaciones que sean esenciales para impugnar la
legalidad de la detencién o privacién de libertad.

Derecho a que se ponga en conocimiento del familiar o persona que desee, sin demora injustificada,
su privacion de libertad y el lugar de custodia en que se halle en cada momento. Los extranjeros
tendrdn derecho a que las circunstancias anteriores se comuniquen a la oficina consular de su pais.

Derecho a comunicarse telefonicamente, sin demora injustificada, con un tercero de su eleccion. Esta
comunicacion se celebrard en presencia de un funcionario de policia o, en su caso, del funcionario
que designen el juez o el fiscal, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 527.

Derecho a ser visitado por las autoridades consulares de su pais, a comunicarse y a mantener
correspondencia con ellas.

Derecho a ser asistido gratuitamente por un intérprete, cuando se trate de extranjero que no
comprenda o no hable el castellano o la lengua oficial de la actuacion de que se trate, o de personas
sordas o con discapacidad auditiva, asi como de otras personas con dificultades del lenguaje.

Derecho a ser reconocido por el médico forense o su sustituto legal y, en su defecto, por el de la
institucion en que se encuentre, o por cualquier otro dependiente del Estado o de otras Administraciones
Publicas.

Derecho a solicitar asistencia juridica gratuita, procedimiento para hacerlo y condiciones para

obtenerla.
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Asimismo, se le informard del plazo maéximo legal de duracion de la detencién hasta la puesta a disposiciéon
dela autoridad judicial y del procedimiento por medio del cual puede impugnar la legalidad de su detencion.

Cuando no se disponga de una declaracién de derechos en una lengua que comprenda el detenido, se
le informard de sus derechos por medio de un intérprete tan pronto resulte posible. En este caso, deberd
entregdrsele, posteriormente y sin demora indebida, la declaracion escrita de derechos en una lengua que
comprenda.

En todos los casos se permitird al detenido conservar en su poder la declaraciéon escrita de derechos
durante todo el tiempo de la detencién.

2 bis. La informacién a que se refiere el apartado anterior se facilitard en un lenguaje comprensible
y que resulte accesible al destinatario. A estos efectos se adaptard la informacién a su edad, grado de
madurez, discapacidad y cualquier otra circunstancia personal de la que pueda derivar una limitacién de
la capacidad para entender el alcance de la informacion que se le facilita.

3. Si el detenido fuere extranjero, se comunicard al cénsul de su pais el hecho de su detencién y el lugar de
custodia y se le permitird la comunicacion con la autoridad consular. En caso de que el detenido tenga dos
0 mds nacionalidades, podré elegir a qué autoridades consulares debe informarse de que se encuentra
privado de libertad y con quién desea comunicarse.

4. Si se tratare de un menor, serd puesto a disposicion de las Secciones de Menores de la Fiscalia y se
comunicard el hecho y el lugar de custodia a quienes ejerzan la patria potestad, la tutela o la guarda de
hecho del mismo, tan pronto se tenga constancia de la minoria de edad.

En caso de conflicto de intereses con quienes ejerzan la patria potestad, la tutela o la guarda de hecho del
menor, se le nombrard un defensor judicial a quien se pondrd en conocimiento del hecho y del lugar de

detencioén.




Si el detenido tuviere su capacidad modificada judicialmente, la informacién prevista en el apartado 2 de
este articulo se comunicard a quienes ejerzan la tutela o guarda de hecho del mismo, dando cuenta al
Ministerio Fiscal.

Si el detenido menor o con capacidad modificada judicialmente fuera extranjero, el hecho de la detencién
se notificard de oficio al Cénsul de su pais.

5. El detenido designard libremente abogado y si no lo hace serd asistido por un abogado de oficio.
Ninguna autoridad o agente le efectuard recomendacion alguna sobre el abogado a designar mas allé de
informarle de su derecho.

La autoridad que tenga bajo su custodia al detenido comunicard inmediatamente al Colegio de Abogados
el nombre del designado por el detenido para asistirle a los efectos de su localizacién y transmision del
encargo profesional o, en su caso, le comunicard la peticidn de nombramiento de abogado de oficio.

Si el detenido no hubiere designado abogado, o el elegido rehusare el encargo o no fuere hallado, el Colegio
de Abogados procederd de inmediato al nombramiento de un abogado del turno de oficio.

El abogado designado acudird al centro de detencién con la maxima premura, siempre dentro del plazo
maximo de tres horas desde la recepcion del encargo. Si en dicho plazo no compareciera, el Colegio de
Abogados designard un nuevo abogado del turno de oficio que deberd comparecer a la mayor brevedad
y siempre dentro del plazo indicado, sin perjuicio de la exigencia de la responsabilidad disciplinaria en que
haya podido incurrir el incompareciente.

6. La asistencia del abogado consistiré en:

a) Solicitar, en su caso, que se informe al detenido o preso de los derechos establecidos en el apartado 2
y que se proceda, si fuera necesario, al reconocimiento médico sefialado en su letra i).
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b)

c)

d)

Intervenir en las diligencias de declaracion del detenido, en las diligencias de reconocimiento de que
sea objeto y en las de reconstruccion de los hechos en que participe el detenido. El abogado podrd
solicitar al juez o funcionario que hubiesen practicado la diligencia en la que haya intervenido, una vez
terminada ésta, la declaraciéon o ampliacion de los extremos que considere convenientes, asi como la
consignacion en el acta de cualquier incidencia que haya tenido lugar durante su préctica.

Informar al detenido de las consecuencias de la prestacion o denegacién de consentimiento a la
practica de diligencias que se le soliciten

Si el detenido se opusiera a la recogida de las muestras mediante frotis bucal, conforme a las
previsiones de la Ley Orgénica 10/2007, de 8 de octubre, reguladora de la base de datos policial sobre
identificadores obtenidos a partir del ADN, el juez de instruccidn, a instancia de la Policia Judicial o
del Ministerio Fiscal, podrd imponer la ejecucién forzosa de tal diligencia mediante el recurso a las
medidas coactivas minimas indispensables, que deberén ser proporcionadas a las circunstancias del
caso y respetuosas con su dignidad.

Entrevistarse reservadamente con el detenido, incluso antes de que se le reciba declaracién por la
policia, el fiscal o la autoridad judicial, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 527.

7.Las comunicaciones entre el investigado o encausado y su abogado tendrén cardcter confidencial en los

mismos términos y con las mismas excepciones previstas en el apartado 4 del articulo 118.

8. No obstante, el detenido o preso podrd renunciar a la preceptiva asistencia de abogado si su detencion lo

fuere por hechos susceptibles de ser tipificados exclusivamente como delitos contra la seguridad del tréfico,
siempre que se le haya facilitado informacién clara y suficiente en un lenguaje sencillo y comprensible

sobre el contenido de dicho derecho y las consecuencias de la renuncia. El detenido podré revocar su

renuncia en cualquier momento.




Articulo 523 de la LECrim.:

Cuando el detenido o preso deseare ser visitado por un ministro de su religién, por un médico, por sus
parientes o personas con quienes esté en relacion de intereses, o por las que puedan darle sus consejos,
deberd permitirsele, con las condiciones prescritas en el reglamento de cdrceles, si no afectasen al secreto
y éxito del sumario. La relacion con el Abogado defensor no podrd impedirsele mientras estuviere en
comunicacion.

Procedimiento de Habeas Corpus
El articulo 17 de la Constitucion prevé:

4. La ley regulard un procedimiento de «habeas corpus» para producir la inmediata puesta a disposicion
judicial de toda persona detenida ilegalmente. Asimismo, por ley se determinard el plazo méximo de
duracién de la prision provisional.

La Ley Orgénica 6/1984, de 24 de mayo, regula este procedimiento. La pretension del «<Habeas Corpus» es
establecer remedios eficaces y répidos para los eventuales supuestos de detenciones de la persona no
justificados legalmente, o que transcurran en condiciones ilegales. Por consiguiente, el «<Habeas Corpus»
se configura como una compadrecencia del detenido ante el Juez que permite al ciudadano, privado de
libertad, exponer sus alegaciones contra las causas de la detencion o las condiciones de la misma, al
objeto de que el Juez resuelva, en definitiva, sobre la conformidad a Derecho de la detencion.

Los objetivos de la presente ley orgdnica se inspiran para ello en cuatro principios complementarios. El primero
de estos principios es la agilidad, absolutamente necesaria para conseguir que la violacion ilegal de la libertad
de la persona sea reparada con la méxima celeridad, y que se consigue instituyendo un procedimiento judicial
sumario y extraordinariamente rdpido, hasta el punto de que tiene que finalizar en veinticuatro horas. Ello
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supone una evidente garantia de que las detenciones ilegales o mantenidas en condiciones ilegales, finalizarén
a la mayor brevedad. En segundo lugar, la sencillez y la carencia de formalismos, que se manifiestan en la
posibilidad de la comparecencia verbal y en la no necesidad del Abogado y Procurador, evitardn dilaciones
indebidas y permitir@in el acceso de todos los ciudadanos, con independencia de su nivel de conocimiento de
sus derechos y de sus medios econdémicos, al recurso de «Habeas Corpus». En tercer lugar, el procedimiento
establecido por esta ley se caracteriza por la generalidad que implica, por un lado, que ningln particular o
agente de la autoridad pueda sustraerse al control judicial de la legalidad de la detencién de las personas sin
que quepa en este sentido excepcion de ningln género, ni siquiera en lo referente a la Autoridad Militar, y que
supone, por otro lado, la legitimacién de una pluralidad de personas para instar el procedimiento, siendo de
destacar a este respecto la legitimacién conferida al Ministerio Fiscal y al Defensor del Pueblo como garantes,
respectivamente, de la legalidad y de la defensa de los derechos de los ciudadanos.

La denuncia. ;Quién tiene que denunciar y dénde?

La LECrim,, establece que el que presenciare la perpetracion de cualquier delito plblico, esta obligado a
ponerlo inmediatamente en conocimiento del Juez o del Fiscal.

Las denuncias también pueden presentarse ante los cuerpos policiales o de la Guardia Civil.

Esta obligacion no comprende a los menores, ni a los que discapacitados, ni a quien sea cényuge del

delincuente no separado legalmente o de hecho o a la persona que conviva con él en andloga relaciéon
de afectividad, ni tampoco a quienes sean ascendientes y descendientes del delincuente y sus parientes
colaterales hasta el segundo grado inclusive, pero esta disposicion no serd aplicable cuando se trate de un
delito contra la vida, de un delito de homicidio, de un delito de lesiones de los articulos 149 y 150 del Coédigo
Penal, de un delito de maltrato habitual previsto en el articulo 173.2 del Cédigo Penal, de un delito contra la




libertad o contra la libertad e indemnidad sexual o de un delito de trata de seres humanos y la victima del
delito sea una persona menor de edad o una persona con discapacidad necesitada de especial proteccion.

Asimismo, conforme al articulo 262, los que por razén de sus cargos, profesiones u oficios tuvieren noticia
de algun delito pablico, estardn obligados a denunciarlo inmediatamente al Ministerio fiscal, al Tribunal
competente, al Juez de instruccion y, en su defecto, al municipal o al funcionario de policia mds préximo
al sitio si se tratare de un delito flagrante. Los que no cumpliesen esta obligacion incurrirdn en la multa
seflalada en el articulo 259, que se impondra disciplinariamente.

Esta obligacion impuesta en el parrafo anterior no comprenderd a los Abogados ni a los Procuradores
respecto de las instrucciones o explicaciones que recibieren de sus clientes. Tampoco comprenderd a los
eclesidsticos y ministros de cultos disidentes respecto de las noticias que se les hubieren revelado en el
ejercicio de las funciones de su ministerio.

¢Como se presentan las denuncias?

Conforme al articulo 265:

1. Las denuncias podrdn hacerse por escrito o de palabra, personalmente o por medio de mandatario con
poder especial.

2. La denuncia contendrd la identificacion de la persona denunciante y la narracién circunstanciada del
hecho. En caso de persona juridica o ente sin personalidad juridica, deberd identificarse también la persona
fisica que formula la denuncia en su nombre, indicando su relacidn con la persona juridica o el ente sin

personalidad denunciante.
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Igualmente, si fueran conocidas, contendrd la identificacion de las personas que lo hayan cometido y de
quienes lo hayan presenciado o tengan informacion sobre él. También indicard la existencia de cualquier
fuente de conocimiento de la que el denunciante tenga noticia, que pueda servir para esclarecer el hecho
denunciado.

El articulo 266 establece que la denuncia que se haga por escrito debera estar firmada por el
denunciante de forma autégrafa o manuscrita, si es presencial, y si no pudiere hacerlo, por otra persona
asuruego; osiseinterpone porvia telematica, confirmaelectrénica conforme alo establecido en articulo
10 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas y en el Reglamento (UE) n.° 910/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de julio de 2014,
relativo a la identificaciéon electronica y los servicios de confianza para las transacciones electrénicas en
el mercado interior y por la que se deroga la Directiva 1999/93/CE. En el caso de las personas juridicas, se
firmard con certificado electréonico cualificado con atributo de representante, o los medios previstos en
la regulacién de firma digital que permitan identificar la persona juridica, asi como la persona fisica que
formula la denuncia.

Maria Pilar Jiménez Bados
Fiscal Superior de Cantabria
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Entorno mujer menor

ENTORNO MUJER-MENOR

La Violencia de Género

La violencia de género ha sido y sigue siendo una de las manifestaciones mds claras de la
desigualdad, subordinacion y de las relaciones de poder de los hombres sobre las mujeres.

El articulo 1de la Ley Orgdnica 1/2004, define la violencia de género como todo acto de violencia (..) que, como
manifestacion de la discriminacion, la situacion de desigualdad y las relaciones de poder de los hombres sobre
las mujeres, se ejerce sobre éstas por parte de quienes sean o hayan sido sus conyuges o de quienes estén
o hayan estado ligados a ellas por relaciones similares de afectividad, aun sin convivencia. (..) que tenga o
pueda tener como resultado un dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicolégico para la mujer, y el resto de las
personas vulnerables que integran el ndcleo familiar, asi como las amenazas de tales actos, la coaccién o la
privacion arbitraria de la libertad, tanto si se producen en la vida publica como en la vida privada.

El objetivo de la persona que agrede es producir dafio y conseguir el control sobre la mujer, en ocasiones a
través de las personas vulnerables que conviven en el ndcleo familiar, sobre todo los hijos menores de edad
(violencia vicaria), por lo que se produce de manera continuada en el tiempo y sistematica en la forma,
como parte de una misma estrategia.

Conductas que integran el delito de violencia de género

Lesiones Violencia sexual Maltrato de obra sin causar lesion
Violencia psiquica Amenazas Coacciones
Acoso/Ciberviolencia control Vejaciones Injurias y calumnias

Cuando se ejerce de manera habitual violencia fisica o psiquica, constituyendo su forma més agravada
si es en presencia de menores, utilizando armas, cuando tiene lugar en el domicilio comin o en el de la
victima o quebrantando una pena impuesta




Indicadores de delitos de violencia de género

Presencia de hematomas Restriccion econémica Aislamiento social de la victima

Baja autoestima de la victima

Sentimiento de culpa de la P
El agresor controla a la victima

victima
Celos patolégicos y sentimiento Sentimiento de miedo de la Dependencia emocional de la
posesion del agresor victima hacia el agresor victima respecto del agresor

Ante una situacion de
Violencia de Género

Si eres victima de un delito de Violencia de Género debes acudir a cualquier
dependencia policial o patrulla policial que te encuentres en la via publica, a
la que podrds exponer tu situacion para que pueda actuar en consecuencia.
La Guardia Civil pone a tu disposicion el teléfono 062, también podrés acudir
al teléfono 016 o pedir auxilio, también comunicar el hecho si lo presencias, a
través de la aplicaciéon ALERTCOPS de la Secretaria de Estado de Seguridad
del Ministerio del Interior.

En las dependencias policiales, cuarteles de la Guardia Civil, estards segura.
En ellas recibirds un trato profesional, respetuoso y especializado, con
especial atencion a la proteccidn de tu intimidad y privacidad, asi como de
los menores que puedas tener a tu cargo.

Tras presentar denuncia serd realizada una valoracion policial de riesgo,
especifica para tu caso concreto, de la que se derivardn las medidas de
proteccién policial que podrian ser de aplicacién y que podrén consistir en la
vigilancia de tu entorno, entrevistas personales, contacto directo o inmediato
con un agente especializado en el dmbito de los delitos de VIOGEN.

Tu denuncia serd trasladada de forma inmediata a la autoridad judicial, que
podrd dictaminar una medida de proteccién, como puede ser una orden de
alejamiento. Posteriormente se celebrard un juicio rapido.
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Detenido por un supuesto delito de violencia de género s E N A L D E s o Co R Ro
tras el gesto de socorro realizado por su mujer
Un simple gesto "abrir la palma de la mano y ocultar el
pulgar bajo los dedos", sirvié para pedir auxilio

Los agentes se percataron rapidamente del gesto
guardiacivil.es/es/prensa/noti...
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Teléfono de informacion
(No deja huella | rastro en la factura)

Q112

Teléfono de emergencias

® 682 916 136
682 508 507

et o e A s e, 0 Situa la palma de tu mano Cierra el pufio y Whatsapp de apoyo psicalagico

répidsmente se percataron del gesto

Los delitos contra la libertad e indemnidad sexuales son aquellos que atentan contra la
libertad y la autodeterminacion en el dGmbito sexual, factores estrechamente relacionados con
la intimidad y el libre desarrollo de la personalidad.

Aparecen regulados en el Cédigo Penal, recogiendo diferentes tipos penales en los articulos 178 a 194.

a) Las agresiones sexuales.
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b) Las agresiones sexuales a menores de dieciséis anos.



https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1995-25444
https://www.gersonvidal.com/blog/delito-agresion-sexual/
https://www.gersonvidal.com/blog/abusos-sexuales-menores/

¢) El acoso sexual.
d) Grooming o ciberacoso sexual de menores.

e) El exhibicionismo y la provocacién sexual.

f) La prostitucién y la explotacion sexual y corrupcién de menores.

Indicadores de abuso/agresién sexual a menores de edad

Exhibe conocimiento, lenguaje o
Introversion o aislamiento comportamientos sexuales, semejantes Se producen episodios de
social de la victima a los de un adulto que no se autolesiones
corresponden con su edad y desarrollo

La victima se muestra distraida o Se observan senales que dan
Falta de control de esfinteres  distante con cambios repentinos en su  pie a una conversacién sobre
alimentacion temas sexuales

Refiere en sus conversaciones a un
nuevo amigo mayor. Muestra regalos o Padece pesadillas u otros
dispone de mds dinero de lo habitual de problemas para dormir
origen desconocido

Presencia de miedo inusual
a relacionarse con lugares o
personas nuevas
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https://www.gersonvidal.com/blog/acoso-sexual/
https://www.gersonvidal.com/blog/grooming/
https://www.gersonvidal.com/blog/delitos-exhibicionismo-provocacion-sexual/
https://www.gersonvidal.com/blog/prostitucion-explotacion-corrupcion-menores/
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Recomendaciones de pautas de actuacion
ante un caso de abuso/agresién sexual de menores de edad

Acude a cualquier Puesto de Formula la denuncia como
la Guardia Civil a denunciar la representante o tutor legal Dispondrds de profesionales
situacién. En caso de urgencia del menor. Evita la presencia adecuados para este tipo de
llama al teléfono 062. Puedes del menor en dependencias sucesos, asi como de intérprete
presentar denuncia en cualquier policiales, evitando su si fuera necesario.
dependencia policial o juzgado. victimizacion.

Tu hijo o hija menor a tu cargo, serd objeto de exploracién por especialistas de la Guardia Civil si fuera
aconsejable para el esclarecimiento del caso, lo cual se realizard de manera coordinada con la Fiscalia
de Menores, y podrds solicitar una orden de alejamiento de la persona considerada presunta autora.
Posteriormente, como victima, podrd recibir asistencia social y psicolégica, ademas del seguimiento de
la evolucién del caso.

La Trata de Seres Humanos

La trata de seres humanos es una forma moderna de esclavitud y constituye una grave
violacién de los derechos humanos.

Sus elementos son el reclutamiento, transporte, recepcion y albergue de personas, recurriendo a la
amenaza, el uso de la fuerza u otras formas de coaccién, para lograr el control sobre ellas con fines de
explotacién. Se evidencia en forma de explotacion sexual, laboral, concertacion de matrimonios forzados,
esclavitud o servidumbre, servicios o trabajos forzosos, explotacién de la mendicidad, trafico de érganos,

obligacién de la comisidn de delitos, etc.




Segln el articulo 177 bis del Codigo Penal, cabe entenderse la concurrencia de un delito de trata de seres

humanos cuando, en territorio espafol, sea desde Espana, en trdnsito o con destino a ella, empleando

violencia, intimidacién o engano, o abusando de una situacion de superioridad o de necesidad o de

vulnerabilidad de la victima nacional o extranjera, o mediante la entrega o recepcidon de pagos o

beneficios para lograr el consentimiento de la persona que poseyera el control sobre la victima, la captare,

transportare, trasladare, acogiere, o recibiere, incluido el intercambio o transferencia de control sobre esas
personas, con cualquiera de las finalidades siguientes:

La imposicidn de trabajo o de servicios forzados, la esclavitud o précticas similares a la esclavitud, a
la servidumbre o a la mendicidad.

La explotacién sexual, incluyendo la pornografia.
La explotacién para realizar actividades delictivas.
La extraccion de sus érganos corporales.

La celebracién de matrimonios forzados.

El consentimiento de una victima de Trata de Seres Humanos (TSH) cuando se haya recurrido a alguno de

los medios indicados o cuando se trate de un menor, serd irrelevante.

Recuerda que la Guardia Civil previene e investiga estos hechos delictivos
mediante especialistas en TSH, integrantes de los Equipos Mujer-Menor
(EMUME), los cuales se encuentran desplegados por toda la geografia
espanola. A nivel de los Servicios Centrales la Unidad Central Operativa
cuenta con una Seccidn responsable de la investigacion de este tipo de
delitos cuando sean de mayor entidad.
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Indicadores de la concurrencia de un supuesto de Trata de Seres Humanos

Ausencia de libre disposicion de
Observacioén en la posible victima, documentos de identidad o de
muestras de miedo o ansiedad viaje, estando en poder de un
tercero

Otra persona habla en nombre
de la victima, aun estando esta
dltima presente

Ausencia de autonomia
econdmica o disponibilidad de
dinero aun estando, realizando

una actividad laboral

Libertad deambulatoria limitada.
Siempre acompanada de una/s
tercera/s persona/s

Aislamiento social y familiar. El
entorno supone una amenaza

. . . Acusa las limitaciones de la Presenta estado de nerviosismo
Supuesto habitual de obligacién A Py p - .
T e barrera idiomatica, restdndole o ansiedad en presencia de
del ejercicio de la prostitucion " s
libertad para comunicarse terceras personas

Acude a cualquier Puesto de la Guardia Civil a denunciar la situacion. En caso
de urgencia llama al teléfono 062 de atencion permanente de la Guardia
Civil. Puedes presentar denuncia, igualmente en otras dependencias
policiales y juzgados.

¢Qué debes hacersieres Debes saber que tu caso serd atendido por personal especializado en
victima de Trata de Seres supuestos de Trata de Seres Humanos, que te informard de tus derechos
Humanos? como victima y te brindard proteccion.

El EQuipo Mujer-Menor (EMUME) de la Guardia Civil, serd el responsable de
la investigacién de los hechos. Dependiendo de la naturaleza de estos, la
investigacion podrd ser llevada a cabo por los Servicios Centrales de la
Guardia Civil.




¢Qué derechos tienes como victima de Trata de Seres Humanos?

Si eres una victima de trata de seres humanos:

« Podrds disponer de los profesionales necesarios y adecuados para abordar tu asistencia. En caso
necesario podrds disponer de intérprete.

« Tendrés la posibilidad de regularizar tu situacion administrativa, conforme a lo previsto en la ley para
los supuestos de inmigracion irregular. Invocar la ausencia de responsabilidad penal por la comision
de aquellos hechos cometidos como consecuencia acreditada de tu situacion de victima de trata
de seres humanos.

- Entidades privadas y gubernamentales podrdn ofrecerte asistencia social y psicolégica.

- Dispondrds de asistencia juridica gratuita conforme a las previsiones legales en vigor. Obtendrds
facilidades para un cambio de domicilio y se garantizard el secreto de tus datos de identificacion,
pudiendo acceder a la condicién de testigo protegido.
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Seguridad
y tranquilidad ciudadana




Seguridad y tranquilidad ciudadana

SEGURIDAD Y TRANQUILIDAD CIUDADANA

Cantabria, es un referente de destino turistico de cardcter nacional e internacional que
abarca una pluralidad de dmbitos de interés en los que resultan sobresalientes las vertientes
medioambiental y de sostenibilidad, la cultural, paisajistica, deportiva, religiosa, gastronémicay
de ocio. Cada afio van sumando las cifras de visitantes nacionales y extranjeros, constituyendo un territorio
ajeno a la estacionalidad con la que, en ocasiones, puede manifestarse la actividad turistica.

Un territorio cuyo componente mds destacado, asi valorado por sus visitantes, es la belleza de su paisaje
con la que se conjugan y suponen mayor disfrute para el conjunto de las actividades turisticas que en el
mismo se desarrollan. Afluencia de personas que tiene como realidad antecedente su consideracion de
entorno seguro.

En dicho contexto, la construccion de la realidad sefialada se nutre del trabajo y esfuerzo realizado por las
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad en comun con el conjunto de las Administraciones. Esfuerzo orientado a
la prevencion, conformada no solamente por la presencia policial, sino al mismo tiempo, por la reduccién
de los niveles de vulnerabilidad de las personas residentes o de aquellas que visitan cada afo esta
Comunidad, objetivo alcanzado con la prdctica de diversas acciones divulgativas puestas en marcha
desde la Secretaria de Estado de Seguridad integradas en el Plan Turismo Seguro, asi como acentuando
las labores de interlocucion con la poblacién, con vocacién de atender a las poblaciones residentes o
que visitan las zonas menos pobladas del territorio cantabro, labor que desarrolla notablemente los tres
equipos ROCAS de la Guardia Civil que tienen establecidas sus bases en Torrelavega, Cabezdn de la Sal y
Valdecilla.

La nutrida afluencia de personas que soporta el territorio de esta Comunidad Auténoma, fundamentalmente
en los periodos vacacionales, otorga una oportunidad a las pretensiones de la actividad delictiva. Los consejos
que se recogen seguidamente contribuyen al objetivo sefialado de convertirnos en menos vulnerables:




En el aeropuerto, estaciones de tren o autobus, no debe descuidarse el equipadje y objetos personales,
tampoco en puntos de espera o durante la tramitacion de servicios contratados, como puede ser la
recogida o entrega de vehiculos de alquiler.

No se debe realizar ostentacion de dinero, debiéndose evitar su exposicion en la via publica.

En lugares de esparcimiento, o aquellos de contemplaciéon como es el caso de los miradores, se debe
prestar atencién o mantener control visual sobre los objetos de valor como cdmaras fotogréficas o
teléfono movil.

En aglomeraciones es aconsejable colocar la cartera en lugar - bolsillo - que resulte menos accesible
para terceros, siendo recomendable igualmente el control de bolsos y mochilas.

Debe comunicarse cualquier hecho delictivo que se presencie. Se pueden aprovecharlas virtualidades
de la aplicacién ALERTCOPS.

Si has sido victima de un delito, acude a cualquier Puesto de la Guardia Civil o dirigete a cualquier
patrulla que avistes, siempre con la seguridad de que te prestardn auxilio y proteccidn. El teléfono
062 de la Guardia Civil, es un teléfono de asistencia permanente las 24 horas del dia, todos los dias
del ano.

Ningunterritorio es ajeno alabarbarie terrorista, la amenaza de dicha naturaleza es un fenémeno de cardcter
internacional, que actualmente sita a Espafia en el nivel 4 de alerta. Cualquiera que sea el lugar en que
podamos encontrarnos, en caso de atentado terrorista deben seguirse las siguientes recomendaciones:

En los lugares de estancia cotidiana, como el lugar de trabajo, asi como en lugares de gran afluencia
de personas, se deben localizar previomente las salidas de emergencia o vias de evacuacion.

Ante la advertencia de la existencia de un bulto u objeto sospechoso, éste no debe ser manipulado,
se debe comunicar el hecho de manera inmediata a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad o personal
de seguridad privada en su caso.

©
C
©
el
©
o
2
S
el
©
k)
=)
o
c
@©
—
5
>
el
©
e}
=
=)
o)
0]
)




« Enelsupuestodeatentadoterrorista, unaactuacion concalmacontribuye adisminuirlas posibilidades
de sufrir dano. Alejarse del foco de peligro, alertar a otras personas para que no se aproximen al
mismo, sin detenerse a convencerlas y seguir las indicaciones del personal de seguridad si lo hubieraq,
se corresponde con el comportamiento adecuado en dicha situacion.

» Deberd evitarse el uso de ascensores o progresar hacia lugares que puedan suponer quedarse
encerrado o bloqueado. No se realizardn paradas para recoger pertenencias.

+ Ante la imposibilidad de alejarse del foco de peligro, es aconsejable ocultarse tras un muro o en
una dependencia con capacidad de cobijo con seguridad, evitando como se ha sefialado quedar
bloqueado o encerrado.

« Para no ser detectado, es importante no hacer ruido y silenciar el teléfono mévil. Cuando sea posible
deberd dar aviso a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, facilitando si fuera posible el mayor nUmero
de datos y referencias de los presuntos agresores; a su llegada serdn evitados los movimientos
bruscos, toda vez que en otro caso podrian ser considerados una amenaza. Las manos siempre
descubiertas.

Las principales prevenciones en materia de seguridad ciudadana

La prevencién del delito, faculta a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad para requerir la identificacion de
las personas, y realizar las comprobaciones que consideren necesarias en la via pdblica en los términos
establecidos en la Ley Orgdnica 4/2015 de proteccién de la seguridad ciudadana. Tales comprobaciones
serdn practicadas con respeto a los principios de proporcionalidad, igualdad de trato y no discriminacion
por razén de nacimiento, nacionalidad, origen racial o étnico, sexo, religion o creencias, edad, discapacidad,
orientacién o identidad sexual, opiniébn o cualquier otra condiciéon o circunstancia personal o social. La

©
C
©
el
©
el
2
o
el
©
8
=)
o
c
©
—
5
>
el
©
e}
=
=)
o)
0]
)

persona a la que se solicite su identificacion serd informada de forma inmediata y comprensible de los
motivos de tal solicitud.




En aquellos casos enlos que no sea posible la identificacion por cualquier medio, o la persona en cuestion se
negase a identificarse, los agentes podrdn requerir a esa persona para que les acompafie a la dependencia
policial mas proéxima, con la sola finalidad expresada y por un espacio temporal, nunca superior a las 6
horas, debiendo ser expedido con posterioridad un volante acreditativo del tiempo de permanencia en
dependencias policiales, asi como de la identificacion de los agentes actuantes.

Las Fuerzas y Cuerpo de Seguridad podrdn practicar, igualmente, el registro corporal externo y superficial de
la persona, incluso en contra de su voluntad, debiendo ser informada de forma inmediata y comprensible
de las razones de su realizacion. Tales registros podrdn llevarse a cabo cuando haya indicios racionales
de la posibilidad del hallazgo de instrumentos, efectos u otros objetos relevantes para el ejercicio de las
funciones de indagacion y prevencion que tienen encomendadas, y siempre respetando los principios
indicados en los supuestos de identificacion.

Estards cometiendo una infraccién y podrds ser sancionado por ello si:

- Transportas, adquieres, portas, exhibes o usas armas, explosivos, cartucheria o articulos pirotécnicos
sin cumplir la normativa reguladora en cada caso, o careciendo de las correspondientes
autorizaciones o excediendo las mismas. Siempre que las conductas descritas no constituyan
infraccion penal.

« Consumes bebidas alcohdlicas en lugares, vias, establecimientos o transportes publicos cuando
perturbe gravemente la tranquilidad ciudadana.

+ Consumes drogas toxicas, estupefacientes o sustancias psicotropicas en lugares, vias o
establecimientos publicos o transporte colectivo. Igualmente podrdés ser sancionado por la tenencia
ilicita de dichas sustancias en los escenarios que han sido descritos, aunque éstas no estuvieran
destinadas al tréfico.

« Abandonas los instrumentos o efectos empleados para el consumo de tales sustancias en los
lugares descritos.
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Con cualquier vehiculo trasladas a personas para la adquisicién de algunas de las sustancias
senaladas.

Plantas o cultivas de manera ilicita drogas toxicas, estupefacientes o sustancias psicotropicas,
siempre que no constituya delito.

Perturbas la seguridad ciudadana en actos publicos, espectdculos deportivos o culturales,
solemnidades y oficios religiosos u otras reuniones a las que asistan numerosas personas, siempre
que dichas conductas no constituyan delito.

Causas desérdenes en las vias, espacios o establecimientos publicos. Si obstaculizas la via publica
con mobiliario urbano, vehiculos, contenedores, heumdaticos u otros objetos, ocasionando una
alteracion grave de la seguridad ciudadana. Ten en cuenta que tales conductas pueden ser delito.

Desobedeces, o presentas resistencia a la autoridad o sus agentes. Si les faltas al respeto y
consideracion cuando éstos realicen sus funciones, siempre que dicha conducta no sea un delito.
Te niegas a identificarte, o no colaboras en las précticas de identificacion, o alegas datos falsos o
inexactos durante dichas comprobaciones.

Solicitas o aceptas servicios sexuales retribuidos, en zonas de trdnsito publico, proximas a lugares
en que pudieran hallarse menores, como pueden ser colegios, parques infantiles o espacios de ocio
accesibles a éstos, o cuando tales conductas puedan resultar un riesgo para la seguridad vial.

Realizas o incitas a la realizacidon de actos que atenten contra la libertad e indemnidad sexual, o
ejecutas actos de exhibicidon obscena, cuando no constituya infraccion penal.

Celebras espectdculos publicos o actividades recreativas quebrantando la prohibicion o suspension
ordenada por la autoridad correspondiente por razones de seguridad publica.

Abandonas animales domésticos en condiciones en que pueda peligrar su vida.




« Ocupas cualquier inmueble, vivienda o edificio ajenos, o permaneces en ellos, en ambos casos
contra la voluntad de su propietario, arrendatario o titular de otro derecho sobre el mismo, cuando
no sean constitutivas de infraccién penal.

« Proyectashaces deluzmediante cualquier tipo de dispositivo sobre pilotos o conductores de cualquier
medio de transporte pudiendo deslumbrarles, asi como provocas distraccidén o accidentes. También
cometerds una infraccidn si tales haces los proyectas contra personal de las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad, haciéndolo para causar un impedimento o dificultad en el ejercicio de sus funciones.

- Danfas o desluces bienes muebles o inmuebles de uso o servicio publico, asi como de bienes muebles
o inmuebles privados en la via publica, cuando no constituyan infraccién penal.

+ Exhibes objetos peligrosos para la vida e integridad fisica de las personas con dnimo intimidatorio,
siempre que no constituya delito.

« Incumples las restricciones de circulacién peatonal o itinerario con ocasién de un acto publico,
reunion o manifestacion, cuando provoquen alteraciones menores en el normal desarrollo de los
Mismos.

« Incumples la obligacién de obtener la documentacion personal legalmente exigida, asi como la
omision negligente de la denuncia de su sustraccion o extravio.

+ Escalas edificios o monumentos sin autorizacidon cuando exista un riesgo cierto de que se ocasionen
dafos a las personas o a los bienes, o remueves vallas, encintados u otros elementos fijos 0 méviles
colocados por las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad para delimitar perimetros de seguridad, aun con
cardcter preventivo
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Te podrd ser impuesta una sancion de hasta 600.000 €.
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Prevenciones ante la ciberdelincuencia

La ciberdelincuencia consiste en la comisidon de actividades delictivas que se llevan a cabo a través de
medios tecnoldgicos y puede realizarse contra personas, empresas, entidades de distintos tipos y gobiernos.

A continuacion, se detallan algunas recomendaciones para evitar sufrir cualquier tipo de estafa en la red:

Nunca facilitar las contrasenas (las entidades bancarias no las solicitan en ningan caso fuera del
ambito de su aplicacion segura).

No enviar documentos personales y en caso de hacerlo, afiadir una marca de agua en el mismo
(Copia de DNI facilitada para... no autorizado ningdn otro uso).

En caso de recibir mensajes desde un nUmero desconocido, en el que una persona haciéndose pasar
por un familiar directo pide dinero o ayuda, intente contactar con él por un medio distinto al que le
han proporcionado, ya que probablemente sea una estafa.

A la hora de realizar compras por internet, es aconsejable asegurarse de que se estd utilizando
una pdgina web consolidada, que acepte plataformas de pago seguras y que tenga numerosos
cometarios positivos de otros compradores.

En caso de pagos entre empresas confirmar telefébnicamente o por cualquier otro medio los cambios
de cuentas bancarias o su numeracion antes de realizar las transferencias.

Si se pierde la cobertura de la tarjeta SIM, podria estar déndose un supuesto de duplicidad de estqg, en
dicho caso debe llamarse urgentemente a la operadora para realizar gestiones de comprobacion.
Las personas que delinquen consideran como momentos mds propicios para llevar a cabo esta
accioén, los dias previos a los festivos o correspondientes al fin de semana.

Se considera importante el uso responsable de las redes sociales, debiendo ser conscientes de la

informacion personal que se facilita a través de estas.




« En aquellos espacios que ofrezcan redes Wifi abiertas es aconsejable no entrar en aplicaciones
que precisen contrasefias, como las propias de la entidad bancaria, correo electronico personal y
profesional, etc..

La Guardia Civil cuenta en su despliegue territorial con especialistas en la investigacion de delitos cometidos
através de internet, agrupados en los denominados equipos EDITE y los Equipos @. A nivel central la Unidad
Central Operativa investiga hechos delictivos que son investigados en el contexto delictual sefialado,
cuando su gravedad o complejidad asi lo aconseja.

DELITOS DE ODIO Y DISCRIMINACION

La situacion de Espaifia, como puente entre culturas y su vocacion de apertura al mundo, ha
contribuido a que hoy, la nuestra, sea una sociedad abierta y orgullosa de su diversidad.

Un aspecto destacado que debe contribuir a que esta situacion se siga manteniendo es el principio de
“tolerancia cero” ante cualquier conducta que pueda atentar contra los derechos humanos. En este sentido
y a grandes rasgos, las denominadas “conductas de odio”
comprenden situaciones, tipificables como diversos delitos
o infracciones administrativas, en las que se atenta contra
las personas o la propiedad por su pertenencia o relacion
con un grupo concreto, por el hecho de que tenga como
caracteristica comdn de sus componentes su origen
racial, nacional o étnico, sexo, el lenguaje, el color, la
religiéon, la edad, la discapacidad, la orientacién sexual, u
otro factor similar.
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Estos delitos vienen recogidos ya en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, y sefiala que:
“Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos y, dotados de razdon y conciencia,
tienen el deber de comportarse fraternalmente los unos con los otros”. Bajo esta premisa, la Constitucion
Espafiola consagra en su articulo 1 como uno de los valores superiores del ordenamiento juridico, y en el
articulo 14 como un derecho fundamental, la igualdad y no discriminacion. A continuacion, en su articulo
9, establece que “corresponde a los poderes publicos promover las condiciones para que la libertad y la
igualdad del individuo y de los grupos en que se integra sean reales y efectivas, remover los obstdculos
que impidan o dificulten su plenitud y facilitar la participacion de todos los ciudadanos en la vida politica,
economica, cultural y social”.

Las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, en el cumplimiento de su mandato constitucional de proteccién del
libre ejercicio de los derechos y libertades, tienen como guia permanente dichos valores fundamentales,
maxime, si tenemos en cuenta que las conductas que atentan contra la igualdad, como los delitos de odio
y la discriminacion, ponen en serio peligro la normal convivencia.

LA PROTECCION DE LAS VICTIMAS DE LOS DELITOS DE ODIO

Laley 4/2015, porlaque se aprueba el Estatuto de la victima del delito, recoge, sistemdaticamente, y garantiza,
en un unico texto legal, el conjunto de derechos que todas las victimas de delitos tienen reconocidos en el
dmbito del derecho penal.

La mencionada Ley, es plenamente aplicable a las victimas de los delitos de odio, estableciendo que
las victimas de los delitos de odio deben ser reconocidas y tratadas de forma respetuosa, sensible,
individualizada, no discriminatoria y profesional, y tienen derecho al reconocimiento, proteccion,

informacioén, apoyo, asistencia, atencidn y participacién activa en el proceso penal.




Si eres victima de un delito cometido por motivos racistas, antisemitas u otros referentes a la ideologia,

religion o creencias, situaciéon familiar, la pertenencia de sus integrantes a una etnia, raza o nacidn, su

origen nacional, su sexo, orientacién o identidad sexual, enfermedad o discapacidad:

1.

Serds atendida y entendida en cualquier actuacién que deba llevarse a cabo, desde la informacidn

previa a la interposicion de la denuncia hasta la finalizacién del proceso penal. Serdn tenidas en

cuenta las dificultades de comprensién o de comunicacion que puedan ser debidas a algun tipo de

discapacidad, minoria de edad, grado de madurez o cualquier otra circunstancia personal que pueda

afectar a la capacidad para entender la informacién que se facilita.

Serds informada desde el primer contacto con las autoridades
competentes, que te proporcionardn la informacién y la
orientacion necesariaentérminos sencillos,yenunlenguajeclaroy
que resulte accesible y adaptado a tus circunstancias personales.
La informacién a recibir cubrird al menos los siguientes extremos:
medidas de asistencia y apoyo disponibles, procedimiento para
obtener asesoramiento, interponer la denuncia y defensa juridica,
posibilidad de solicitar medidas de proteccion, indemnizaciones,
ayudas y servicios a los que pueda tener derecho, servicios de
traduccion y servicios de justicia restaurativa disponibles.

Tienes derecho a obtener una copia de la denuncia y a
la asistencia linguistica gratuita cuando sea necesario,
este derecho serd también aplicable a las personas con
limitaciones auditivas o de expresidn oral. En la toma de
la denuncia o declaracion se respetard tu privacidad e
intimidad, realizéndose en un ambiente de confianza.
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4. Tuintegridad fisica y psiquica seré garantizada, asi como la de tus familiares, igualmente lo serd tu
seguridad, libertad e indemnidad sexual

5. Como principales medidas de seguridad, cuando seas recibida en declaracion, ésta lo serd en
dependencias especialmente adaptadas a tal fin, siendo adoptadas medidas que eviten el contacto
visual con la persona supuestamente autora, asi como la posibilidad de que la celebracién de la
vista oral sea sin presencia de publico.

6. Ademds de las medidas anteriores, la autoridad judicial podré
imponer cautelarmente a la persona inculpada, en aplicaciéon
de los articulos 57 del CP y 544 bis de la LECrim, y atendiendo
a la gravedad de los delitos de odio o al peligro que el mismo
represente, tanto la prohibicién de residir en un determinado
lugar como la prohibicién de acudir a determinados lugares,
barrios, municipios, provincias, o Comunidades autbnomas, o
de aproximarse o comunicarse, con la graduacion que sea

precisa, a determinadas personas.

INDICADORES DE POLARIZACION EN LOS DELITOS DE ODIO

Principales indicadores de polarizacion:

1. La percepcion o sentimiento, por parte de la victima, de que el motivo del delito sufrido pueda ser
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racista, xen6fobo o discriminatorio.




10.

La pertenencia de la victima a un colectivo minoritario por motivos étnicos, raciales, religiosos, de
orientacion o identidad sexual.

La asociacion de la victima con personas o colectivos minoritarios. Se trata de victimas que, sin
pertenecer a un colectivo, son deliberadamente escogidas por su relacién con él.

Las expresiones o comentarios racistas, xenéfobos, homéfobos o de contenido vejatorio, contra
cualquier persona o colectivo, que se profieran al cometer el hecho.

Los tatuajes, vestuario o estética del autor de los hechos, que en muchos casos podrdn ser, por su
simbologia relacionada con el odio.

La propaganda, estandartes, banderas y pancartas, que pueda portar el autor de los hechos.

Que elincidente haya ocurrido cerca de un lugar de culto, o de un establecimiento o lugar frecuentado
por un grupo considerado minoritario.

La relaciéon de la persona presuntamente autora con grupos ultras del fatbol.

La vinculacién del presunto autor con grupos o asociaciones caracterizadas por su odio,
animadversidn u hostilidad contra colectivos minoritarios.

La aparente falta de motivacidn o gratuidad de los actos violentos.

La enemistad histéricaentre los integrantes del grupo de la victimay los de la persona presuntamente
autora.

. La ocurrencia de los hechos con motivo de una fecha significativa para la comunidad o colectivo

agredido.

. La comisién de los hechos en el dia que se conmemora un acontecimiento de especial significacion
para la ideologia del autor.
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Si a la vista de los indicadores expresados, consideras que puedes estar siendo victima o persona que ha
presenciado la comision de un delito de odio, denlncialo ante la Guardia Civil, en cualquier dependencia
policial o juzgado. También la aplicacién ALERTCOPS cuenta con una ventana especifica para poner en
conocimiento de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado un hecho de la naturaleza sefialada,
obteniendo una inmediata atencién policial.

La Guardia Civil mantiene activo un Plan de Actuacion ante los delitos de odio y todas aquellas conductas
que vulneran las normas legales sobre discriminacion, contemplando acciones de lucha contra la
violencia, el racismo, la xenofobia y la intolerancia y toda la tipologia delictiva asociada a conductas de
odio, manteniendo al mismo tiempo el compromiso de atencidn, proteccién y orientaciéon a las victimas,
asi como de comunicacidn con aquellas colectividades y organizaciones de defensa de los derechos
humanos, a través de la figura de la persona que ostenta la Interlocucion Social en el espacio territorial
de competencia de la Guardia Civil en cada provincia o Comunidad autbnoma.




Testimonio del esfuerzo desarrollado por la Guardia Civil en este dmbito, es la creacion de los Equipos de
Respuesta ante los Delitos de Odio, Equipos REDO. Aquellos supuestos de infracciones penales consideradas
como delitos de odio, tienen una trazabilidad especifica desde el momento en que se recibe la denuncia
e instruye el atestado, resefia concreta en la cardtula del mismo, con puesta en conocimiento de manera
individualizada al representante del Ministerio Fiscal, Delegado/a provincial para los delitos de odio y contra
la discriminacion.
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Los movimientos de entrada y salida en Espafia de medios de pago (metdlico
en cualquiertipo de divisa, cheques al portadory las monedas con un contenido
de oro del 90 %, como minimo, y el oro sin acufiar, como en forma de lingotes
0 pepitas, con un contenido de oro del 99,5 %, como minimo) por importe igual
o superior a 10.000 euros: necesidad de declaracién previa telematica (sede
electrénica de la AEAT) mediante el modelo S-1.

En caso de omision de declaracién o declaracion falsa, las autoridades pueden
intervenir el efectivo y podria ser objeto de sanciones por incumplimiento.

Puede consultar: https://ec.europa.eu/eucashcontrols

Limitacion de pagos en efectivo. Se recomienda la solicitud de la factura
comercial como justificante de la operacién para una posible reclamaciéon
posterior:

No podrdn pagarse en efectivo las operaciones, en las que alguna de las
partes intervinientes actle en calidad de empresario o profesional, con un
importe igual o superior a 1.000 euros o su contravalor en moneda extranjera.

El citado importe serd de 10.000 euros o su contravalor en moneda extranjera
cuando el pagador sea una persona fisica que justifique que no tiene su
domicilio fiscal en Espafia y no actle en calidad de empresario o profesional.

El incumplimiento de las limitaciones a los pagos en efectivo estéd sometido a
régimen sancionador previsto en la Ley 7/2012, de 29 de octubre.

Medios de Pago
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Perros, gatos y hurones.

Necesidad de portar el Pasaporte para animales de compania de la UE,
microchip y vacunacién contra la rabia en vigor.

Animales de
Compaiiia



https://ec.europa.eu/eucashcontrols

Tarjeta Europea de Armas.

Armas Documento que acredite el motivo de la visita con armas (Invitacién Coto o
del lugar de la prueba de tiro deportivo).

(]) El Territorio Aduanero Comunitario lo forman: Croacia, Irlanda, Bélgica, Francia, R. Checa, Polonia, Hungria, Eslovenia, Portugal,
Espafaq, Italia, Malta, Rumania, Chipre, Bulgaria, Eslovaquia, Lituania, Letonia, Estonia, Finlandia, Suecia, Dinamarca, Holanda, Austria,
Luxemburgo y Grecia.

Viajeros procedentes de terceros paises

Los movimientos de entrada y salida en Espafia de medios de pago (metdlico en
cualquier divisa, cheques al portador y las monedas con un contenido de oro del 90
%, como minimo, y el oro sin acufiar, como en forma de lingotes o pepitas, con un
contenido de oro del 99,5 %, como minimo) por importe igual o superior a 10.000 euros:
necesidad de declaracién previa telematica (sede electrénica de la AEAT) mediante
el modelo E-1.

En caso de omisién de declaracién o declaracion falsa, las autoridades pueden
intervenir el efectivo y podria ser objeto de sanciones por incumplimiento.

Puede consultar: https://ec.europa.eu/eucashcontrols

Medios de Pago Limitacion de pagos en efectivo. Se recomienda la solicitud de la factura comercial
como justificante de la operacion para una posible reclamaciéon posterior:
No podrdn pagarse en efectivo las operaciones, en las que alguna de las partes
intervinientes actle en calidad de empresario o profesional, con un importe igual o
superior a 1.000 euros o su contravalor en moneda extranjera.
El citado importe serd de 10.000 euros o su contravalor en moneda extranjera cuando

el pagador sea una persona fisica que justifique que no tiene su domicilio fiscal en
Espana y no actle en calidad de empresario o profesional.

El incumplimiento de las limitaciones a los pagos en efectivo estd sometido a régimen
sancionador previsto en la Ley 7/2012, de 29 de octubre.
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https://ec.europa.eu/eucashcontrols

Tabaco (pago de impuestos en caso de + de 200 cigarrillos x viajero + de 50 cigarros puros).

Franquicias . . . . . . .
Bebidas alcohélicas (pago de impuestos + 1litro -ron, vodka, etc.- + de 2 litros —tipo vino.

Aplicable a turistas no residentes en la Unidn Europea que acrediten en el momento
de la compra -documentada en factura y documento electrénico de reembolso
TAX FREE (DER)- realizada en la Peninsula o en las Islas Baleares su identidad y su residencia
solicitud fuera de la Unidén Europea, siempre que los bienes salgan efectivamente del territorio

de la Comunidad.
devolucion IVA  poqyisitos: Presentar el documento electrénico de reembolso (DER) de los bienes

adquiridos en la Oficina de la Guardia Civil en el punto de salida del territorio aduanero
de la Unién.

Alimentos Estd prohibida la entrada de carne, leche y productos derivados.

Perros, gatos, hurones, etc.

Necesidad de portar certificado veterinario parala U.E. -castellano o inglés -, microchip
y vacunacion contra la rabia en vigor.

Animales de
Compaiiia

Se extenderd autorizacion especial de armas para personas extranjeras en la
Intervencion Armas Aeropuerto (maximo 3 armas) previa presentacion de:

- Certificacion del Consulado esparol en pais de origen.
Armas - Licencia de caza respectiva.

- Si el destino final es otro pais serd necesaria autorizacion previa emitida por la
Intervencion Central de Armas y Explosivos de la Guardia Civil para el trénsito por
Espana. www.guardiacivil.es
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Procedimiento para el transporte de armas por via aérea

- Durante el transporte de armas por via aéreqa, éstas deberdn ir descargadas y en envases

debidamente acondicionados en términos que garanticen su seguridad.



www.guardiacivil.es

Las municiones se transportarén en un maletin rigido e independiente del empleado para transportar
el arma.

Las armas y municiones deberdn ser facturadas y transportadas en la bodega de la aeronave. La
aerolinea no aceptard su transporte sin la autorizacidn de transporte que expide la Guardia Civil.

El pasaje residente en Espafna o perteneciente a la Unién Europea deberd portar la siguiente
documentacion:

DNI o pasaporte.
Licencia de Armas (sélo los residentes en Espafa).
Guia de Pertenencia del arma (resto de ciudadanos de la Unién Europea).

Titulo de transporte (billete o tarjeta de embarque).

Si la persona solicitante no es propietaria del arma, deberd presentar autorizacién de esta Gltima.

Impreso 790 correspondiente al pago de la tasa por importe de 3,93€ que deberd abonarse en
cualquier entidad bancaria.

La ciudadania extranjera no pertenecientes a la Unidn Europea deberd portar la siguiente
documentacion:

Pasaporte.
Permiso especial para las armas concedido a su entrada en Espana.

Billete de vuelo-tarjeta de embarque.

Impreso 790 correspondiente al pago de la tasa por importe de 3,93€ que deberd abonarse en
cualquier entidad bancaria, antes de dirigirse al aeropuerto.
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el 2Ol ATENCION Y ASISTENCIA POLICIAL
La especial atencion al turista extranjero

El Servicio de Atencion al Turista Extranjero (SATE), en el contexto de mejora de la calidad en la
prestacion del servicio, en el marco del Plan Turismo Seguro ofrece a los que hayan podido ser victimas de
hechos delictivos durante su periodo vacacional en Espafa, una répida atencion, personalizada y de calidad,
en su propio idioma, a través de personal especializado de la Guardia Civil, e Informadores-Intérpretes
facilitados por los ayuntamientos en que dicha férmula de atencidn se encuentra implantada.

Se trata de aunar en una Unica dependencia, aquellos recursos existentes en el municipio, pertenecientes tanto
de la Administracién General del Estado como de la Administracion Local, ello con el fin de facilitar una atencion
préxima e integral a las victimas extranjeras de hechos delictivos, a través de las siguientes funciones generales:

a) Atender a las victimas de delitos, en su propio idioma, y prestarles el adecuado asesoramiento en
gestiones procedimentales y documentales, derivadas del hecho acaecido (cancelacion de tarjetas
y documentos de crédito, contacto con embajadas y consulados, comunicacion o localizacién de
familiares, etc.).

b) Asistir al turista durante la tramitacién de la denuncia del delito, informéndole de sus derechos, y
entrega de la citacién para la celebracion del juicio répido cuando proceda.

c) Notificar de manera inmediata, al Juzgado de Guardia, aquellos casos en los que, conforme a la
normativa procesal, se temiera razonablemente que una prueba no podrd practicarse en juicio oral, a
los efectos de preconstituir adecuadamente la misma.

En la Comunidad Autdnoma de Cantabria el municipio de Noja es uno de los municipios que cumple con
los indicadores suficientes para la constituciéon de un SATE.

Patrullas Mixtas Internacionales

Al amparo del Tratado de Prum, la Guardia Civil viene desarrollando desde el afo 2013, actividades de
patrulla y operaciones conjuntas con distintas policias extranjeras. Actividades de cooperacion policial




internacional que se han ido ampliando, y en la actualidad se realizan patrullas mixtas con cometidos de
seguridad ciudadana en gran parte del territorio nacional.

En el marco de este ambicioso despliegue de policias extranjeras, en la Comunidad Auténoma de Cantabria
desde el afio 2019, se vienen realizando patrullas conjuntas con componentes de la Gendarmeria Nacional
Francesa, en época estival y dentro del Plan Turismo Seguro, asi como en los principales caminos de
peregrinacion que atraviesan la Comunidad Auténoma, “Camino del Norte o de la costa” del Camino de
Santiago y el “Camino Lebaniego”.

Las Patrullas Mixtas Internacionales son dispositivos policiales prestados conjuntamente por componentes
de la Guardia Civil y de policias extranjeras en las zonas de gran afluencia turistica, como es el caso de la
Comunidad Autdnoma de Cantabria, que como ya se ha sefialado, desde el afo 2019 cuenta en la época
estival con la participacion de componentes de la Gendarmeria Nacional Francesa.

Los cometidos a desarrollar por las Patrullas Mixtas Internacionales estdn orientados a generar un entorno
mds seguro realizando para ello:

a) Patrullas de Proteccién dela Seguridad Ciudadana, en las principales zonas turisticas, asicomo lugares
de alta concentracion de personas, e itinerarios de peregrinaje de las rutas Jacobea y Lebaniega que
atraviesan Cantabria.

b) Auxilio a turistas extranjeros, especialmente en el momento de la interposicién de denuncias como
victima de un delito violento, o con ocasion de otras denuncias, trdmites, accidentes o percances que
precisen de ayuda.

c) Asistencia en el dmbito Mujer-Menor. Supuestos de Violencia de Género y contra la libertad e
indemnidad sexual; otros casos de delitos violentos con victimas extranjeras.

d) Asesoramiento, colaboracién y participacién en reuniones con asociaciones u otros operadores
turisticos.

Atencion y asistencia policial
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LAl ALERTCOPS.
ﬁ;‘ﬁ Aplicacion de Seguridad Ciudadana para dispositivos méviles

ALERTCOPS es una aplicacion gratuita para teléfonos moéviles que permite interactuar en tiempo
real con las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado - Guardia Civil y Policia Nacional - para comunicar
de manera inmediata cualquier alerta de seguridad, por hechos delictivos o situaciones de riesgo en las que
se puede estar siendo victima o testigo, ello con el fin de obtener una rdpida respuesta policial.

Unavezquelaaplicacionse encuentreinstaladaenel smartphone, permite realizar llamadas o comunicarse
a través de chat con las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado competentes territorialmente en el
lugar desde el que se produzca la comunicacidn o alerta.

Ambitos de alerta o comunicacion

V|olgn0|0 de Agresion Sexual Acoso Escolar  Delitos de Odio Stop Robo, atraco, Agresion, peleas
Género Radicalismo asalto
Maltrato animal Ocupqc!on el Vondqllsmo, Perd|do,' Personas sordas °°m'f‘° e Alerta de prueba
viviendas daros desaparecido Santiago

ALERTCOPS ha desarrollado, igualmente, la figura de “Guardian”, permitiendo a las personas que lo usan
compartir la posicidn con las personas que elija y ver en el mapa dénde se encuentran éstas, si han
decidido compartir la posicion. ALERTCOPS también puede enviarte alertas de seguridad sobre incidencias
que puedan estar ocurriendo en zona préxima al lugar donde te encuentres.

e-Denuncia Guardia Civil

Se trata de una aplicacion informatica que, de manera intuitiva, permite a la ciudadania
emitir denuncias a través de Internet, por determinados hechos con trascendencia penal, que
posteriormente tienen que ser ratificadas en dependencias de la Guardia Civil. Una vez emitida la denuncia,
para su completa formalizaciéon requiere personarse en los Puestos habilitados al efecto.




Mediante la aplicacion e-Denuncia podrdn denunciarse los siguientes hechos:
«  Pérdida o extravio de documentacién y/o efectos.
+ Hallazgo de documentacion o efectos.
+ Sustraccion de vehiculos.

» Sustraccion en interior de vehiculos.
« Hurtos (Sustracciones sin mediar violencia o intimidacion, ni “tirones”).
- Danfos sin autores conocidos.

Desde el momento de la cumplimentacion de la e-Denuncia, se abre un plazo de 72 horas para su
ratificacién en un Puesto de la Guardia Civil, debiendo acompanfar un justificante de la denuncia, asi como
aportar la documentacion o efectos que considere relacionado con los hechos denunciados.

Desde el 1de julio de 2022, los Puestos Principales de la Guardia Civil de Camargo y Castro Urdiales cuentan
con la habilitacién del sistema de Cita Previa.

Es necesario recordar que la presentacion de una denuncia falsa, tienen consecuencias penales.

Libro de Quejas y Sugerencias

De acuerdo con lo previsto en el Decreto 951/2005 de 29 de julio, por el que se establece el marco general
para la mejora de la calidad en la Administracién General del Estado:

« Entodoslos Puestosy Unidades de la Guardia Civil habréd un Libro de Quejasy Sugerencias, indicado de
forma bien visible, en los que se podran formular las quejas, reclamaciones, iniciativas o sugerencias
que estimen convenientes sobre el funcionamiento de las unidades administrativas.

- Al formular las quejas, sugerencias o felicitaciones en dicho Libro, se deberd indicar el nombre,
apellidos y domicilio a efectos de comunicaciones. También podrdn ser presentadas sin sujecion
a impreso alguno en los registros de cualquier 6rgano administrativo, personalmente o remitidas
por correo. En el plazo de veinte dias, la unidad afectada informaré al ciudadano de las actuaciones
realizadas y de las medidas, en su caso, adoptadas. Existe un compromiso adquirido por la Guardia
Civil de contestar en un plazo méximo de 18 dias desde la entrada de la queja en la Unidad.
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Prevenciones
en la practica de
deportes de riesgo




Prevenciones en la practica de deportes de riesgo

PREVENCIONES EN LA PRACTICA DE DEPORTES DE RIESGO

La montana de Cantabria

Cantabria ofrece la posibilidad de realizar escaladas de alta montafia en los Picos de Europa,
asi como en multitud de zonas de escalada de vias deportivas, repartidas por todo su territorio. La aficién
a la escalada es un hecho consolidado al que siempre ha de acompanar una prdctica responsable que
atienda a las siguientes prevenciones:

Orientaciones para prevenir accidentes en la montafa

- Planifica tu actividad recopilando informacién suficiente.

- Identifica el medio en el que vas a moverte.

- Comprueba las previsiones meteorolégicas.

- Informa a terceras personas sobre la zona a la que pretendes desplazarte
- No empieces tarde y procura no salir solo.

- Registrate en la aplicacion ALERTCOPS.

- Comprueba que tu teléfono mévil tiene plena carga inicial y que cuentas con
baterias complementarias.

Antes de salir

- Elige una actividad acorde a tu nivel fisico, sin sobrestimar tus capacidades.

o - Evalda tu estado animico y condiciones fisicas, evitando si no es el adecuado, el
El “Yo desarrollo de actividad con cierta complejidad técnica.

- Contrata una persona habilitada como guia si no te encuentras seguro.

- Portar el equipo adecuado y saber utilizarlo.

- Incluir en tu equipamiento un impermeable, una manta térmica —no importa que
haga buen tiempo—y una linterna.

- Obtener conocimientos sobre primeros auxilios.
- Llevar siempre teléfono movil y éste con carga.
- La oportunidad de federarte.

No olvides




Practica de barranquismo

El descenso de barrancos y canones es una actividad deportiva con un desarrollo creciente en Cantabria,
donde son diversos los escenarios que se prestan a dicha actividad que no es djena al riesgo inherente a
las exigencias propias de la orografia del terreno que hacen obligado rapelar, realizar saltos o descensos
a través de toboganes naturales.

Orientaciones para prevenir accidentes en el descenso de barrancos y cafiones

- Planifica tu actividad recopilando informacién suficiente sobre el barranco o cafén
en cuestion.

- Identifica las vias de escape para un supuesto de accidente o crecida inesperada.
- Comprueba las previsiones meteorologicas.

- Inférmate de los horarios de apertura de las presas y embalses.

- Registrate en la aplicacion ALERTCOPS.

- Comprueba que tu teléfono movil tiene plena carga inicial y que cuentas con
baterias complementarias.

Antes de salir

- Utiliza un equipamiento adecuado —traje de neopreno, calzado adecuado, casco
de proteccion, cabos de anclaje y descensor-.

- Si has estudiado el barranco que vas a descender, debes conocer la longitud de

a ”
El “Yo las cuerdas que vas a necesitar.
- Cuenta siempre con una cuerda auxiliar para situaciones de emergencia.
- Siempre unido a tu cuerpo el teléfono movil.
- Antes de saltar a una poza, asegurate de que no hay obstéculos, para lo cual la
No olvides primera persona que integra el grupo debe descender por rapel hasta la poza.

- Ten previsto un codigo de sefales que te permita comunicarte con tu grupo en el
supuesto de la existencia de un alto nivel de ruido provocado por el agua.
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Cuevas y cavidades, espeleologia

Cantabria cuenta con una cifra superior a las nueve mil cavidades, circunstancia que convierte a dicho
territorio en un referente internacional de primer orden. A la pluralidad de cavidades existentes acompafa
la diversidad de su morfologia y dimensiones, escenario en el que conviven cavidades de gran dificultad
con otras sencillas y accesibles para personas con menor capacitacién o exigencia técnica, pudiendo ser
visitadas, incluso en familia.

El desarrollo pujante de esta actividad de turismo activo, aconsejan hacer hincapié en su fase preparatoria,
esencial para garantizar adecuados niveles de prdctica y disfrute.

Orientaciones para prevenir accidentes en cavidades

- Recopilainformacién sobre la topografia de la cavidad a recorrer, haciendo especial
énfasis a las caracteristicas de su hidrologia, morfologia y caracteristicas técnicas.

- Obtén informacidén sobre las previsiones meteoroldgicas, con la mayor precision
local posible, considerando la posibilidad de que se produzcan tormentas que
puedan provocar inundaciones.

- Registrate en la aplicacién ALERTCOPS.

- Revisa el equipamiento, comprueba su idoneidad respecto a la cavidad a recorrer,
Antes de salir asi como sus condiciones 6ptimas de empleo.

- Lleva un doble sistema de iluminacion y repuestos necesarios.

- Porta comida suficiente. En recorridos carentes de agua potable, es aconsejable
disponer de liquido para hidratacion.

- Incluye en el equipamiento una mantaisotérmica, asicomo una bolsa de instalacién
para atender a la localizacion de material deteriorado a lo largo de la ruta a seguir.

- Tramitar solicitud de permiso con la Consejeria correspondiente, o si acudes a
cavidad exenta de permiso, antes de entrar llamar al 112 e informar de ello.




Actividades de Buceo

Segun el informe de DAN (Diver Alert Network) las tres causas principales de muerte en el buceo son:

+ Enfermedades o problemas médicos pre-existentes en los buceadores.

« Mal control de flotabilidad

« Ascenso répido o movimiento violento del agua.

Incrementar la seguridad en las actividades de buceo, significa asegurarse de:
- Estar en buenas condiciones médicas para bucear con los preceptivos reconocimientos médicos en
su caso, o en el caso de bautismos de buceo ser sincero cumplimentando la declaracién de salud.

« Norealizar actividades subacudticas con mal estado fisico o psiquico, ni tras la ingestion de drogas,
alcohol o cualquier otra sustancia que merme la atencion debida.

- Dominar las técnicas de buceo.

«  Comprobar meticulosamente el equipo antes de entrar en el agua.

« Ser consciente de las limitaciones propias y trabajarlas para evitar accidentes.
« Serecomienda bucear como minimo en pareja.

« Asegurarnos de tener una comunicacién eficiente con elfla companero/a y el resto de los
buceadores del grupo, debiendo estar pendiente de las contingencias que puedan sufrir.

+ No bucear con malas condiciones climatolégicas o mal estado de la mar.
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Durante el buceo respeta la flora y la fauna marinas. Si observas un pecio o cualquier otro vestigio
que pueda constituir parte del patrimonio histérico sumergido, comunica el hecho a la Guardia
Civil, no lo manipules, alteres o actles sobre el mismo. Recuerda que el Cddigo Penal castiga
con penas de 6 meses a 3 afos o multas de 12 a 24 meses los dafos causados a yacimientos
subacudticos (Art. 323).
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Recomendaciones generales

La préctica de una actividad deportiva que conlleve un riesgo exige conocer previamente el medio en
el que la misma va a tener lugar y el posible escenario en que ésta vaya a desarrollarse, contexto en el
que la meteorologia juega un papel esencial. Asimismo es necesario conocer las rutas, vias o lugares a
los que se quiere llegar; identificar previamente los peligros preexistentes en cada caso, con la prevision
de los procedimientos a emplear para abordar éstos; contar con equipamiento adecuado que permita
la comunicacién con terceras personas, evitar o amortiguar los efectos del frio o del calor, que garantice
la hidratacién y nutricion, la aplicacion de primeros auxilios y contribuya disminuir las posibilidades de
accidentes por su cardcter adecuado. Nunca sobreestimes tus capacidades, actlia siempre con prudencia
y reflexion ante obstdaculos y situaciones no previstas.

Si a pesar de la adopcién de todas las recomendaciones realizadas hasta ahora sufres un accidente, no
debes olvidar que la conducta inicial deberd contener los tres términos siguientes, y que deberds esforzarte
en poder dar respuesta adelantada a las preguntas que se planteardn a continuacion.

AVISAR
PROTEGER _ , SOCORRER
Comunica el accidente a
Asegura tu proteccion los servicios de emergencia. = Socorre a las personas que
personal e individual, como Recuerda los teléfonos pudieran estar en peligro,
condicion previa para poder 062,112, 061y 091, asi como aplica sobre las mismas los
proteger y auxiliar a otras ALERTCOPS (aplicacion primeros auxilios que sean
personas imprescindible para facilitar necesarios

la localizacién)




Responde de forma adelantada a las siguientes preguntas:

¢Qué ha ocurrido?

¢Cudndo ha ocurrido?

¢Donde ha ocurrido?
¢Cudl es el estado de salud de las personas que integran el grupo?
Localizacion lo mds exacta posible del lugar.

¢Con qué medio de comunicacidn o enlace se cuenta para posteriores requerimientos de
informaciéon complementaria? Identidad de las personas accidentas o necesitadas de auxilio o
rescate, evaluacion de la situacion, especialmente del estado de los accidentados.

SI OBSERVAS UN HELICOPTERO SOBREVOLANDO LA ZONA RECUERDA

Senales internacionales

Guardia Civil == @ de socorro
@guardiacivil
~ Seiiales de pie, inmovil, brazos
En |a montana en CaSO de extendidos, frente al helicoptero

accidente recuerda estas ® ®
senales para comunicarte
con el grupo de rescate:
brazos en alto=SlI

brazos en diagonal=NO
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Calidad de los servicios
y ocio responsable

GUARDIA
CIVIL
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CALIDAD DE LOS SERVICIOS Y OCIO RESPONSABLE

Turismo de Cantabria, experiencias Infinitas

Cantabria es conocida por su belleza natural, por su variedad de paisajes, por su rica historia y patrimonio, asi
como por su amplia oferta de experiencias. A estas caracteristicas se une la hospitalidad de los cantabros: es
el ingrediente que convierte a nuestra tierra en un destino turistico acogedor y atractivo para visitantes de todo
el mundo y durante todos los dias del afio.

La calidad de los servicios turisticos y la consecuciéon de un turismo responsable y sostenible son cuestiones por
las que apostamos desde la Direccién General de Turismo y Hosteleria del Gobierno de Cantabria.

Es fundamental que los servicios turisticos en Cantabria mantengan altos esténdares de calidad para
garantizar una experiencia positiva a todos los que nos visitan. Desde hoteles y restaurantes hasta actividades
y guias turisticos, es crucial que todos los eslabones de la industria turistica cumplan con las expectativas de
los vigjeros, e incluso las superen y persigan siempre la excelencia en el servicio.

Ademds, el turismo responsable juega un papel fundamental en la preservacion del entorno natural y cultural
de Cantabria. Es importante que tanto los visitantes como los residentes se comprometan a respetar y proteger
los recursos naturales, a apoyar a las comunidades locales y a promover précticas sostenibles en todas las
actividades turisticas.

En Cantabria, tenemos la oportunidad de disfrutar de paisajes impresionantes, de descubrir vestigios culturales
de toda época y de deleitarnos con una gastronomia deliciosa, pero también tenemos la responsabilidad de
cuidar y preservar todo lo que hace que esta region sea tan especial.

Por lo tanto, les animo a todos a ser turistas responsables, a apoyar a las empresas locales que promueven la
sostenibilidad y a disfrutar de todo lo que Cantabria tiene para ofrecer de una manera consciente y respetuosa.

iDisfruten de su estancia en Cantabria!

Gustavo Cubero San Miguel,
Director General de Turismo y Hosteleria




+ No seas intolerante, respeta los derechos de los demds, la igualdad y la diversidad. No
promuevas la prostituciéon ni la explotacién de personas.

« Respeta el medio natural, la integridad del paisaje de Cantabria, su fauna y flora autéctona,
sus espacios protegidos y aquellos que constituyen el notorio conjunto de Bienes de Interés Cultural
existentes en esta Comunidad auténoma.

Respeta la tranquilidad ciudadana, especialmente en horario nocturno, evita producir ruidos o
molestias innecesarias o desarrollar actividades que por su naturaleza generen reproche o rechazo
social, en especial cuando puedan existir menores en el entorno.

No dafies el mobiliario urbano, nilos bienes existentes en la via publica, no realices acciones contrarias
a las normas bdasica de higiene y salubridad.

Considera tu mascota como un miembro de la familia. Cuando salgas a pasear con ellg, llévala
sujeta, recoge sus excrementos y mantén actualizada su documentacion (vacunas). Nunca la
abandones, ni siquiera en el domicilio por periodos de tiempo muy prolongados o en el interior de
vehiculos en los que se alcanzan altas temperaturas. Este tipo de conductas pueden constituir una
infraccion penal.

Destina los residuos o desechos que generes a los puntos o lugares habilitados —puntos verdes,
contenedores, papeleras-.

Porta siempre la documentacién acreditativa de tu identidad y muéstrala cuando te sea requerida
por los miembros de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad.

Respeta el ejercicio de las funciones y trabajo realizado por los agentes de la autoridad, el personal
sanitario y el de las personas dedicadas al servicio de transporte publico.

Lo mds importante de todo, NUNCA recurras a la violencia para resolver un problema o desacuerdo.
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Prevenciones ante el consumo de alcohol y/o drogas

« El consumo de alcohol y drogas es incompatible con la conduccién de vehiculos, gobierno de
embarcaciones o aeronaves y con la prdctica de deportes de riesgo. Debe evitarse subir a un

vehiculo cuyo conductor haya ingerido alcohol.

« Consumir alcohol, drogas toxicas, estupefacientes o sustancias psicotropicas en lugares, vias o
establecimientos pUblicos o transporte colectivo constituye una infraccion. También lo es, la tenencia
de dichas sustancias en los espacios descritos, aunque éstas no estuvieran destinadas al tréfico.

« Asociado al consumo de alcohol y drogas se hace presente el riesgo de episodios de sumision
quimica como procedimiento previo a un delito contra la libertad e indemnidad sexual, siendo
aconsejable la vigilancia y control en todo momento de la bebida-consumicion.

- Ofrecer o vender alcohol a menores va contra la Ley. La venta de drogas o sustancias estupefacientes
es un delito.

+ Se exige tolerancia con aquellas personas del entorno.

« Silaférmulaelegida paraviajar a Cantabria es la del alquiler de unavivienda, es aconsejable
tener en cuenta las siguientes recomendaciones:

Alquileres on-line
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«+ Desconfia cuando encuentres en internet ofertas “chollo” de lugares turisticos de referencia (Revisa
las imagenes del inmueble a alquilar, sospecha si éstas son en nimero reducido, de baja calidad o

puedan aparecen reproducidas en otros portales dedicados al alquiler vacacional).




« Utiliza plataformas o paginas web fiables de este sector.

« Desconfia de respuestas evasivas del comercial ante peticiones razonables como cliente.

Los servicios sanitarios en Cantabria

Sin duda alguna, uno de los elementos esenciales para dar consistencia al concepto de calidad de los
servicios, es el despliegue de los servicios de asistencia sanitaria, su capacidad de respuesta ante cualquier
eventualidad derivada de la proximidad a los escenarios que generen las demandas.

La red de servicios sanitarios en Cantabria abarca un total de 7 centros sanitarios publicos y privados,
contando con un total de 1.682 camas, 117 consultorios médicos, 42 centros de salud y 280 farmacias.

Desde el sitio web del Servicio Cdntabro de Salud se puede acceder a diferentes servicios de atencién
ciudadana que van desde la orientacion médica —consejos sanitarios-, visualizacidn on-line del mapa
sanitario con la ubicacién de los servicios sanitarios, asi como informacion relativa al teléfono 024, de
atencidén a la conducta suicida.

Red de asistencia hospitalaria del Servicio Cantabro de Salud

Hospital Santander Laredo Torrelavega Reinosa
Publico Hospltgl Unlver5|‘tor|(]c; Laredo Sierrallana Tres Mares
Marqués Valdecilla
Area de Salud | I ly v
Base 061 x @ x () X

(1) Esta constituido por tres centros: Valdecilla, Centro Especialidades Vargas (citogenética, salud mental y la
Cagiga), Liencres (ortopedia, geriatria y una unidad de medicina interna).

(2) Bases en Santander y El Astillero.

(3) Bases en Laredo y Castro Urdiales.
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Seguridad
en la conduccion 6
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SEGURIDAD EN LA CONDUCCION
Trafico y Movilidad

A lo largo de todo el afio y, especialmente en periodo estival, Cantabria recibe un importante flujo turistico, tanto nacional
como internacional. Una parte significativa de ese turismo accede a nuestra Comunidad por carretera y una vez en
Cantabria, utiliza durante su estancia el vehiculo (turismo, motocicleta o bicicleta) para conocer y acercarse a todos los
rincones de nuestra geografia, incrementdndose asi de forma sensible el nUmero de desplazamientos por carretera.

Desde la Direccién General de Trafico, en intensa colaboracién con la Agrupacion de Trafico de la Guardia Civil, nos
encargamos de velar por la seguridad en nuestras carreteras, buscando siempre una movilidad sostenible y, sobre todo,
segura.

Las personas que han elegido Cantabria como destino de sus vacaciones van a encontrar unas calles y unas carreteras
apacibles, presididas por la convivencia y el respeto entre los distintos usuarios de las mismas, bien vigiladas por parte
de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad y con unas cifras de siniestralidad vial razonablemente bajas (nunca seran
buenas cifras mientras tengamos un solo fallecido o herido).

Los visitantes que nos acomparen podrédn comprobar como durante todo el afio, pero especialmente en verano, se
organizan distintas Campanas de vigilancia y concienciaciéon centradas en todos aquellos factores que pueden ser
origen de los siniestros viales: distracciones, presencia de alcohol y drogas, velocidad.... persiguiendo siempre conseguir
unas carreteras tranquilas y seguras.

Invitamos a todos nuestros visitantes a hacer un uso sostenible y seguro de las carreteras en sus desplazamientos por
Cantabria, donde no solo se disfruta al llegar a destino, sino donde es posible deleitarse también durante las distintas
rutas y trayectos por nuestra red viaria.

Con el deseo de que, con la colaboracion de todas las personas, consigamos mantener a Cantabria como una de las
Comunidades mds seguras en el dmbito del trafico y la seguridad vial.

José Miguel Tolosa Polo
Jefe Provincial de Trafico de Cantabria




Siniestros viales

Mantener la calmay la tranquilidad
al verse implicado en un accidente
de trafico es fundamental. Si sélo
se han producido dafos materiales en los
vehiculos, tras colocar los mismos en un lugar
seguro, debe confeccionarse una “DECLARACION
AMISTOSA DE ACCIDENTE” para remitir con
posterioridad a la companfia de seguros.

Si existiera algun herido, la Agrupacién de Trafico
de la Guardia Civil serd la Unidad responsable
de instruir el correspondiente atestado si el
hecho ha tenido lugar en vias interurbanas y
travesias sin Policia Local.

Las pautas de comportamiento establecidas a
nivel internacional son como ya se citaba en el
panel 6 de la presente guia: Proteger, Avisar y
Socorrer (PAS).

PROTEGER: Estacione el vehiculo en un lugar
seguro, a ser posible fuera de la calzada, donde
no obstaculice y pueda generar otro accidente.

DECLARACION AMISTOSA DE ACCIDENTE
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Coloquese el chaleco reflectante antes de salir del vehiculo y sefalice la zona advirtiendo el peligro con los
tringulos de sefalizacion o la sefal V-16.

AVISAR: Liame al teléfono de emergencias 112. Facilite la informacion de forma clarag, concisa y con la mayor
informacioén posible.

SOCORRER: Sélo realizarlo en caso de tener conocimientos bdsicos de primeros auxilios.

Practica del cicloturismo

En Cantabria existe una gran aficiéon a la préctica del ciclismo. Esta realidad se traduce en una notable
presencia de ciclistas en las carreteras de la region que han de convivir con el resto del tréfico viario de
forma ordenada y pacifica, generando obligaciones para ciclistas y conductores

Prevenciones para el ciclista

Uso del casco correctamente abrochado.

Uso de luces y prendas reflectantes en condiciones de reducida visibilidad.
Prohibicién uso teléfono movil.

No consumir alcohol ni drogas.

Respeto de la sefalizacion vial.

Antelacion en la sefalizacidn las maniobras, en especial los cambios de direccion.

Circulacién por el arcén o parte imprescindible de la calzada cuando lo primero no sea posible.

Se permite circular en columna de a dos orillédndose a la derecha, salvo en tramos sin visibilidad y
cuando formen aglomeraciones que se debe colocar en hilera.




Prevenciones para el conductor
« Esté prohibido adelantar poniendo en peligro o entorpeciendo a ciclistas que circulen en sentido
contrario, incluso si éstos circulan por el arcén.

« Para adelantar a un ciclista hay que mantener una distancia lateral de seguridad minima de 1,5 m,
ocupando en su caso parte o la totalidad del carril contiguo o contrario.

« Sila calzada cuenta con mds de un carril por sentido, es obligatorio al realizar el adelantamiento el
cambio completo de carril.

1.5M
A

Practica del motociclismo

La belleza y singularidad de los paisajes de Cantabria propicia la proliferacion de motoristas en las
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carreteras de la regién, fundamentalmente en época estival. Este colectivo es uno de los vulnerables, y se

debe ser consciente que la gravedad de las lesiones en los accidentes con motocicleta es mucho mayor.
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Prevenciones para el motorista

Uso del casco correctamente abrochado.

Utilizacién de vestuario y elementos de equipamiento adecuados (guantes, botas, protecciones,
prendas visibles, etc).

Utilizacion del alumbrado de cruce.

Prohibicién uso teléfono movil y las distracciones.
No consumir alcohol ni drogas.

Respeto de las normas de seguridad vial.

No circular a velocidad excesiva ni inadecuada.

Antelacidon en la sefalizaciéon las maniobras, en especial los cambios de direccion y los
adelantamientos.

Evitar los dngulos muertos de otros vehiculos.
Revisar el estado de la motocicleta, en especial verificar los neumaticos.
Evitar la inadecuada sujecion de objetos y bultos transportados.

Precaucion ante posibles deslizamientos (lluvia, gravillg, liquidos derramados, etc)

Consumo de alcohol y drogas

El alcohol y las drogas son uno de los principales factores de riesgo de la siniestralidad vial, estando
presente en un porcentaje importante de los accidentes de gravedad.




Las tasas maximas de alcohol permitidas para los conductores de vehiculos y bicicletas son:

Tipo de conductor Deteccion en sangre Deteccion en aire espirado
Conductores en general 059/l 0,25 mg/I
Néveles y profesionales 039/l 0,15 mg/I

Menores de edad o0g/l 0 mg/!

Conducir habiendo consumido alcohol o drogas, tiene las siguientes consecuencias:

« Imposicidn de una sancién de importe comprendido entre los 500 y 1000 €, por conducir vehiculos
de motor o ciclomotores con una tasa de alcohol superior a la permitida, causando la detraccion de
4 a 6 puntos del permiso de conducir.

« Conducir con presencia de drogas en el organismo constituye una infraccién con una sancién
prevista de 1000 € de multa y 6 puntos de detraccidn del permiso de conducir.

« Sila tasa de alcohol supera los 0,60 mg/l, este hecho constituye un delito tipificado en el articulo
379.2 del codigo penal.

« Entodo casoy sila conduccidn se ve afectada por la influencia de las bebidas alcohélicas, drogas o
sustancias estupefacientes concurriréd también el delito sefialado.

+ Todo/aconductor/atienelaobligacién de someterse alas pruebas de deteccion legalmente establecidas,
y, en caso de negarse, la conducta estd tipificada como delito en el articulo 380 del Codigo Penal.
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Velocidad

La velocidad inadecuada y excesiva estd asociada a un porcentaje importante de los siniestros viales,
condicionando el resultado y la morbilidad de los mismos.

Las velocidades mdaximas con cardcter genérico son las que figuran en el siguiente cuadro, si bien podrdn
ser reducidas de forma especifica a través de la sefalizacién correspondiente:

AUTOVIA |
AiE SANTIAGO

/[\.\ DE COMPOSTELA -
1 -

: . 3 F Vias convencionales - ) Vias urbanas dos
\IAutopistas y autovias| Vias convencionales Vias urbanas . X
desdobladas carriles por sentido

Turismos
Motocicletas
Autocaravanas hasta 3.500 kg.

Camiones

Furgonetas més de 3.500 kg.
Autocaravanas mas de 3.500 kg.
Automaéviles con remolque
Vehiculos articulados

Autobuses
Vehiculos mixtos
Vehiculos derivados de turismos

Ciclomaotores

00600
® 00606
®0e0606
ojlellolle,
®6e066
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Las sanciones por exceso de velocidad oscilan, en funcién de la gravedad, entre los 100 y 600 euros,
pudiendo conllevar en el caso de las infracciones muy graves hasta una detraccidn de 6 puntos del saldo

88




del permiso de conduccién. Si el exceso fuese superior a 80 kms/h en vias interurbanas o a 60 kms/h en
vias urbanas, la conducta estd tipificada como un delito, recogido en el articulo 379.1 del Coédigo Penal.

Informacion complementaria

Permisos validos para conducir en Espaia:

Son vdlidos los permisos expedidos en paises de la Unién Europea y el Espacio Econdémico
Europeo (Islandia, Liechtenstein y Noruega).

Ademds, son también vélidos para conducir en Espafa los siguientes permisos de conducir:

« Los nacionales de otros paises que estén expedidos de conformidad con el Anexo 9 de la Convencidn
de Ginebra, o con el Anexo 6 de la Convencién de Viena, o que difieran de dichos modelos Gnicamente
en la adopcidn o supresién de rabricas no esenciales.

« Los permisos nacionales de otros paises que estén redactados en castellano o vayan acompafados
de una traduccién oficial del mismo.

« Los permisos internacionales expedidos en el extranjero de conformidad con el Anexo 10 de la
Convencion de Ginebra, o de acuerdo con el modelo de Anexo E de la Convencidon Internacional de
Paris, si se trata de naciones adheridas a este Convenio que no hayan suscrito o prestado adhesion
al de Ginebra.

+ Los reconocidos en particulares convenios internacionales en los que Espana sea parte y en las

condiciones que se indiquen en los mismos.
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https://www.unece.org/fileadmin/DAM/trans/conventn/Conv_road_traffic_SP.pdf
https://www.unece.org/fileadmin/DAM/trans/conventn/Conv_road_traffic_SP.pdf
https://www.unece.org/fileadmin/DAM/trans/conventn/Conv_road_traffic_SP.pdf
https://sede.dgt.gob.es/es/permisos-de-conducir/permiso-internacional/index.shtml




Proteccion
del medio natural




LA PROTECCION DEL MEDIO NATURAL

Cantabria cuenta con una red de espacios naturales protegidos que abarca una superficie
cercana a las 160.000 hectdreas que albergan un total de 40 espacios de la naturaleza
sefalada, afectando a un total de 81 municipios. Un patrimonio natural que la convierten en un
referente internacional de belleza paisajistica, de capacidad de conservacion y de garantia de equilibrio
entre la accion del hombre y su interactuacion con la naturaleza, en la que persiste una flora centenaria y
una fauna silvestre que vienen enfatizar adn mds dicha garantia de respeto mutuo entre el ser humano y el
medio natural. Un espacio territorial definido como infinito, bafado por el mar en 284 km de costa.

Cuando vayas a la montana, practiques senderismo o simplemente salgas a disfrutar del paisaje de
Cantabrig, recuerda que:

« Te encuentras en un espacio natural donde viven permanentemente otras especies y no debes
alterar su hdbitat.

+ Nodebes abandonar animales o plantas en el lugar, tampoco recojas ninguna planta, puede tratarse
de una especie de flora protegida. Consulta en internet la planta que estés observando y podrds
comprobar si la misma es objeto de proteccion especial.

« Si coincides con animales silvestres no te acerques a ellos, pueden asustarse y convertir el
momento en una situacion de peligro. Ten siempre presente que algunos de estos animales pueden
corresponderse con una especie protegida.

Si observas algdn animal herido ponte en contacto con la Guardia Civil a través de los teléfonos de
emergencias 062 6 112, indica el lugar concreto de avistamiento. Puedes también abrir un chat a
través de la aplicacién ALERTCOPS donde tu posicidn podrd conocerse con precision.

+ No enciendas fuego en el monte salvo en los lugares y periodos del afo autorizados. Consulta en el
teléfono de emergencias 112, las posibilidades de realizar un fuego.
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» No deposites ni abandones basuras o residuos, conserva los mismos hasta tu llegada a tu domicilio
donde podrdés darle el destino que corresponda previa su clasificacion —cartones, vidrios, plésticos o
componentes orgdnicos-.




« Mantén precaucion y atencién cuando realices actividades de senderismo a las zonas que puedas
estar atravesando durante los periodos y temporadas de caza.

« No circules con vehiculo por caminos o senderos no habilitados o autorizados para ello.

Cuando transites por las playas o permanezcas en ellas:

« Noextraigas arena ni algas de la zona, este hecho altera el hdbitat y las posibilidades de alimentacion
de otras especies.

+ Lleva contigo toda la basura que generes o depositala en contenedores o papeleras existentes en
las proximidades.

« Tumascota no podrd acompanarte salvo que la presencia de animales domésticos esté autorizada.
Inférmate antes en el ayuntamiento del municipio en que se encuentre ubicada la playa.

La prevencion de los incendios forestales

La Consejeria de Desarrollo Rural, Ganaderia, Pesca, Alimentacién y Medio Ambiente del Gobierno de Cantabria
y el Servicio de Proteccion de la Naturaleza (SEPRONA) de la Guardia Civil, trabajan estrechamente cada afio en
la prevencion de los incendios forestales, y la vigilancia de los espacios mds proclives a que éstos tengan lugar.

Una parte importante de la prevencion es la colaboracion ciudadana, desde la vertiente de contribucion en
la evitacion de incendios, a través de una cultura de concienciaciéon de la necesidad de proteger el monte,
asi como desde la vertiente de la sensibilizacion en el sentido de tener articulado el mecanismo interno e
individual que empuje de manera refleja a comunicar de forma inmediata y urgente su existencia a los
teléfonos de emergencia, con la finalidad de minimizar los tiempos de reaccion de los servicios empefados
en la labores de extincidn y en consecuencia pueda ser menor el alcance del fuego.

Ayudar a la consecucién de los objetivos de prevencion sefialados, supone que cuando vayas al monte
recuerdes que:

« No debes arrojar colillas, cerillas o cigarros encendidos. Evita fumar en el monte.
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No accedas con el vehiculo a zonas no habilitadas como caminos o despejadas de maleza. La
temperatura del tubo de escape o el desprendimiento de alguna chispa puede producir un incendio.

No enciendas ningln fuego fuera de los periodos y condiciones establecidas por el Gobierno de
Cantabria.

No arrojes papeles, pldsticos, vidrios o material combustible por constituir un serio riesgo de producir
un incendio.

Si habitas en el monte o en zonas proclives a los incendios forestales, recuerda que:

Debes tener precaucién en el uso de herramientas de corte o soldadura y aquellas susceptibles de
generar chispa, por el riesgo de incendio que puedan suponer. Evita hacer uso de ellas en zona de
vegetacion. Supervisa sus efectos sobre el terreno tras haber hecho uso de las mismas.

La lefia y el combustible deberdn ubicarse en zona carente de vegetacion y alejada de la vivienda.

Los méargenes de los caminos deberdn estar limpios de vegetacién (10 metros a cada lado), asi
como la casa y dependencias secundarias existentes (30 m alrededor).

En caso de incendio, recuerda que:

Debes poner a salvo tu vida y dar aviso a los servicios de emergencia a través del teléfono 112, ademas
serds atendido en el teléfono 062 de atencién permanente de la Guardia Civil o comunicar el hecho
a través de la aplicacion ALERTCOPS.

No debes acudir al lugar del incendio a colaborar en las labores de extincidn, pues éstas deben
ser confiadas a los especialistas y profesionales. Podrén ser realizadas labores de participacion
voluntaria o de apoyo, conforme a los términos que sean establecidos por la autoridad local del
municipio en que el suceso esté teniendo lugar.

De manera ordinaria, un supuesto de incendio puede suponer por motivos de seguridad vy
de prudencia, la limitacién o el impedimento de acceso a una zona determinada, por lo que es
importante no realizar desplazamientos innecesarios hacia las zonas afectadas, evitando contribuir
a dificultar el movimiento y circulacién de los vehiculos de emergencia.




« Cuando la vivienda se encuentra ubicada en una localizacién cercana al incendio, ésta debe
evacuarse tan pronto como sea indicado por las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, procurando
siempre que dicha evacuacion sea de forma calmada y ordenada.

« Sjse conocen los datos iniciales del incendio — drea de inicio, hora, direccién del viento, datos sobre
personas o vehiculos presentes en el lugar en ese momento u otras informaciones complementarias
— deben ser comunicados ala Guardia Civil para su investigacion por parte del Servicio de Proteccion
de la Naturaleza (SEPRONA).

B#El  El respeto a los espacios protegidos

i . . .. . ~ p
. i":'"'l"- Cantabria aporta a la Red Natura 2000 Zonas de Especial Conservacion en litorales, montana y rios.

s

Rias Occidentales y Duna de Oyambre
Dunas de Liencres y Estuario del Pas

Litoral Dunas del Puntal y Estuario del Miera
Costa Central y Ria de Ajo

Marismas de Santona y Victoria Joyel

Cueva La Rojeria

Cueva El Rejo

El Escudo y Cabuérniga
Montaha Liébana

Montafa Oriental

Nansa, Saja y Campoo

Sierra del Escudo
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Pas

Asén

Aguera

Ebro

Gamesa

Saja
Son destacables igualmente, las reservas de la Peninsula de la Magdalena, Mouro y Peninsula de la Ballena
en Sonabia.

Antes de programar la realizacion de alguna actividad en las zonas y espacios protegidos, deben
comprobarse los usos permitidos.

Durante la préctica del buceo, ante la localizacién de bienes que integren el patrimonio histérico sumergido,
no se debe actuar sobre el mismo ni proceder a extraccién de alguna de sus partes, restos o vestigios,
debiendo comunicarse su hallazgo o localizacién a la Guardia Civil.

El Plan Nacional para la Proteccion del Patrimonio Cultural Subacuético contempla el cometido esencial de
velar por la conservacion de la proteccién de los yacimientos arqueoldgicos subacudticos encomendados
al Servicio Maritimo y al Grupo Especial de Actividades Subacudticas de la Guardia Civil.




Actividades de ocio y deporte
en los espacios maritimos
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Navegacion de recreo

Antes de salir a navegar es importante comprobar la prevision meteoroldgica.

En puerto debe comprobarse el equipo de propulsidon, comunicaciones y demds elementos de
seguridad de la embarcacioén. Es importante llevar consigo la documentacion personal, la propia de
la embarcacion y el recibo del seguro en vigor.

Es recomendable no navegar en solitario, asi como informar del plan de navegacion previsto.

La navegacion debe realizarse con precaucion, en especial y principalmente en las zonas del barfio
no balizadas (200 m frente playas y 50 m resto de costa). En estas zonas la velocidad méxima es de
3 nudos y debe navegar perpendicularmente a la costa, para dejar y recoger personas en la playa

En la bahia de Santander, aguas portuarias, la velocidad estd limitada a 15 nudos.

Alquiler de embarcaciones

Navegacion sin tripulacion:

Se recomienda la prdctica de las revisiones técnicas — importante material de seguridad, auxilio y
proteccién - y documentales, previamente al inicio de la navegacién en los mismos términos que si
la embarcacion estuviera en propiedad.

Deben seguirse las indicaciones del armador reflejadas en el contrato de alquiler.

Deben conocerse qué tipos de actividades en el mar pueden ser realizadas en virtud de la categoria
de la embarcacidén alquilada.




Navegacion con tripulacion:

Se deben respetar las instrucciones dadas por quien patronea la embarcaciéon y la tripulacion.

Ademds de la tripulacién, las personas embarcadas pueden incurrir en responsabilidad
administrativa cuando sus acciones, en estado de embriaguez o bajo la influencia de drogas toxicas
o estupefacientes, pongan en peligro la seguridad de la embarcacion.

Debe comprobarse la existencia de seguro que cubra cualquier eventualidad durante la travesia, asi
como que se cuenta con el suficiente nimero de equipos de proteccion individual para su uso en
caso de accidente.

Se recomienda interesar de la persona que patronea nociones bdsicas o explicaciones sobre el
procedimiento de actuacién en caso de accidente durante la navegacion.

Debe interesarse la emision de la correspondiente factura por el servicio de alquiler.

Baio seguro

Es aconsejable banarse en zonas balizadas o dentro de los limites establecidos como zona de bafio
en las playas cuando estas no estén balizadas. Cuando se haga fuera de tales espacios, deberd
sefalizarse la posicion, evitando nadar sin acompaiamiento.

El Servicio de Socorrista en las playas vela por la seguridad de los bafistas, realizan labores de auxilio
y de prevencion de accidentes. Se les debe tratar con respeto, obedecer sus indicaciones, asi como
las limitaciones establecidas en cada momento por las banderas de bafio, indicadoras del estado
de la mar o de sus previsiones.
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Surf, Windsurf, Kitesurf y deportes similares

- Debe consultarse y respetarse la regulacién que pueda establecerse en las ordenanzas municipales
sobre playas.

« Con cardcter previo a la practica de algunas de las modalidades sefialadas durante la temporada
de bano, es necesario informarse sobre las zonas en que tales actividades no pueden desarrollarse
y si existen limitaciones horarias para tal fin.

+ Entendida como autorizada la préctica de las modalidades deportivas sefialadas, es importante la
evaluacion previa o autocritica de las condiciones fisicas y aquellas que puedan afectar al estado
de animo vy la atencién, asi como realizar obligada consulta de meteorologia prevista y portar el
equipamiento adecuado de manera que puedan evitarse supuestos tales como hipotérmias.

- Es aconsejable no practicar estas actividades deportivas en soledad. Cualquier accidente o
incidencia que pudiera ocurrir precisard la ayuda de un tercero con el que se debe convenir la sefal
que puedaidentificarse como una llamada de emergencia, siendo el gesto mds recurrente, mantener
el brazo alzado bien visible y llamar la atencion de la persona que pueda estar acompandndote en
la préctica deportiva en cuestion.

+ Es importante situarse en una posicion suficientemente alejada del resto de surfistas de forma que
sea mds evitable una colisién, asi como ser respetuoso con el resto de deportistas y no generar
situaciones de riesgo que pongan en peligro la integridad fisica propia o de otras personas.

« Enla Bahia de Santander, los usuarios de artefactos flotantes propulsados a vela, evitarén cruzar la
trayectoria de los buques mercantes que entran o salen del puerto de Santander, los cuales tienen
maniobrabilidad restringida por su calado. Cualquier caida o falta de viento puede poner en peligro
la integridad fisica del usuario, asi como la seguridad del buque.
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Pesca maritima de recreo

« La prdctica del ejercicio de la pesca maritima de recreo requiere estar en posesion de la
correspondiente licencia.

« Antesdedirigirse alazonade pescaesimportante conocer la previsidon de fendmenos meteorolégicos
costeros.

« Debe comunicarse el lugar elegido para llevar a cabo la pesca y el horario aproximado.

« Las condiciones para el ejercicio de la pesca maritima de recreo en playas durante la temporada y
horario de bafio, deben ser consultadas en la ordenanza municipal reguladora en materia de playas.

+ Siserealiza pesca submarina, ademds de la licencia correspondiente, se debe poseer un seguro de
responsabilidad civil, reconocimiento médico en vigor y debe sefalizarse mediante balizamiento.

« Fuera del agua deberdn tener descargado el fusil utilizado para esta actividad.

« Las capturas obtenidas en la prdactica de la pesca recreativa no podrdn ser objeto de venta o
transaccion.

« Es obligado respetar las tallas minimas establecidas y devolver al agua los ejemplares que no
alcancen las minimas.
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EPILOGO

La Guia Practica para el Disfrute de un Turismo Seguro en Cantabria, constituye el testimonio del compromiso
como servicio publico, de las diferentes autoridades, instituciones, organismos y profesionales participantes
en su elaboracién. Un compromiso de servicio publico que contribuye a generar las condiciones de
bienestar, seguridad y tranquilidad ciudadana, asi como de calidad de los servicios, elementos esenciales
para la conformacion del concepto de turismo seguro, propio del territorio de la Comunidad Autbnoma de
Cantabria.

Desde la perspectiva sefalada, se aborda un amplio abanico de dmbitos de interés muy presentes en la
sociedad actual, generando al mismo tiempo la respuesta ante diferentes escenarios, aquellos relacionados
con la seguridad juridica que ofrece nuestro Estado de Derecho y el concerniente a la seguridad publica
desplegada a través de las capacidades de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, especialmente en el
contexto de la proteccion mujer-menor, del rechazo a toda conducta que suponga odio o discriminacion
o aquellos comportamientos que puedan comprometer la seguridad vial y la conservacién del medio
natural y el paisaje de Cantabria.

La presente guia opera con el objetivo de constituir un referente en el disfrute de un ocio de calidad,
responsable y respetuoso con el entorno en un espacio territorial, referente igualmente, del turismo nacional
e internacional.

Una publicaciéon elaborada desde el convencimiento de su utilidad y el interés que despertard a las
personas a las que estd destinada, turistas nacionales y extranjeros que cada afo disfrutan de Cantabria,
a las entidades y organizaciones del sector pUblico y privado intervinientes en la actividad turistica y al
conjunto de las Administraciones implicadas en el servicio a la ciudadania.
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